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ELEKTRON BIiZNESIN iNKISAFININ iQTiSADI ARTIMA TOSIRININ
XARAKTERIK COHOTLORININ TODQIQi

XULASO

Tadqiqatin maqgsadi — elektron biznesin global inkisafi kontekstindo ayri-ayr1 6lkolor
ticlin xarakterik cohatlorin tadqiqi yolu ilo 6lkomizdo onun iqtisadi artima tosirinin optimal-
lagdirilmasi ilo bagh toklif vo tdvsiyolorin hazirlanmasindan ibarstdir. Bunun {i¢lin miiasir
dovrdoe elektron biznesin iqtisadi inkisafi siirotlondiron amil kimi tesirinin sistemli sokildo
Oyronilmasi diggot morkozindo saxlanilmisdir. Elektron biznesin inkisafi fonunda ayri-ayri
dlkalar iizro onun Umumi Daxili Mohsulda xiisusi ¢okisinin artim dinamikas1 tohlil edilmisdir.
Azorbaycanda elektron ticaratin inkisaf xlisusiyyatlori son illorin statistik gostoricilori 9sasin-
da tohlil olunmus, iimumi va 6lks {i¢iin 6ziinomoaxsus olan proseslor arasdirilmisdir.

Tadqgigatin metodologiyas1 — arasdirilan problems sistemli vo kompleks yanasma,
habelo miiasir dovrds e-biznesin iqtisadi artima tosirinin miixtolif aspektlordon miiqayisali
tohlili, imumilagdirilmasi va qiymatlondirilmasi ilo bagli metodlardan ibaratdir.

Tadqgiqatin tatbiqi shomiyyati — alinmis naticolordon e-biznesin global inkisafi so-
raitindo onun ayri-ayr1 6lkolordo makroiqtisadi gostaricilora, habels iqtisadi artima tosirinin
Oyranilmasi va yiiksaldilmasi ilo bagli problemlorin hall olunmasinda istifads edils bilar.

Tadqgiqatin naticalari — qlobal cagirislar vo 6lkenin inkisaf saviyyasi nozars alinmaqla
e-biznesin inkisafinin iqtisadi artima tosirinin yiiksaldilmaesi ilo bagl foaliyyst mexanizm-
larinin tatbiqi lizra toklif va tdvsiyalorin hazirlanmasindan ibaratdir.

Tadqgiqatin orijinalhg1 va elmi yeniliyi — moqalodo baxilan problemlarin holli {izro
diinya tocriibasindon ¢ixis etmoklo miiasir soraitin toloblorino uygun yanasmalar formalas-
dirtlmigdir. Qlobal bazarda shomiyyatli paya malik olmaq ugrunda miibarize aparan miixtalif
Olkolordo elektron biznesin iqtisadi artim gostoricilore tosirinin tohlili sahasinds yerina
yetirilon tadqiqatlar arasdirtlmis vo sistemlogdirilmisdir. Elektron biznesin qisamiiddotli dovr-
do iqtisadiyyata bir ¢cox cohotdon fayda gotirmosi slibho dogurmasa da hazirki morhoalodo
elektron biznesin inkisafinin daha ¢ox mocmu istehlakin artirilmasi, daha dogrusu komiyyot
hesabina oldo edildiyi bildirilir. Iqtisadiyyatin real sektorunda vo e-biznesin inkisafi fonunda
formalasan qarsiligh iqtisadi miinasibatlorin tohlili asasinda elektron biznesin iqtisadi artima
tosirinin tadqiqinde O6lkenin Oziinomoxsus Xxiisusiyyatlorinin nozers alinmasinin zoruriliyi
osaslandirilir. Azorbaycanda elektron porakonds ticarotin Umumi Daxili Mohsuldaki xiisusi
¢okisinin dinamikasi tohlil edilmoklo iimumilikds elektron biznesin iqtisadi artim gdstaricilo-
ring tosirinin yliksaldilmasi ils bagl toklif vo tovsiyalar irali siiriilmiisdiir.

Acar sozlar: elektron biznes, elektron kommersiya, elektron ticarat, makroiqtisadiyyat,
iqtisadi artim, imumi daxili mohsul.
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GIRIiS

Meydana goldiyi ilk dovrlordo mikroiqtisadi soviyyado bir ¢ox iqtisadi subyektlorin
foaliyyotinin genislondirilmasinin asas aloti kimi totbiq olunan elektron biznesin ayri-ayri
Olkolorin iqtisadi inkisafinda rolu ilden-ilo artir. Perspektivda ayri-ayr1 Olkelorin davamli
inkisafin1 tomin edocok baglica amil kimi elektron biznesin (e-biznes) iqtisadiyyata tosirinin
ohato dairasinin daha da genislonacayi siibha dogurmur. Texnoloji nailiyyatlora asaslanmagla
hom do bu sahado genis imkanlar yaradan e-biznes iqtisadiyyatin demok olar ki, biitiin saho-
lorinin davamli inkisafina tokan verir. E-platformanin yeni texnoloji kosflor {igiin yaratdig:
genis imkanlar golocokds elektron bazarin artim tempinin miioyyon dévri azalmalarla osason
yiiksolon xott {izro davam edacoyini toxmin etmoyo osas verir.

Igtisadiyyatda bas veran proseslorin tohlili gdstorir ki, e-biznesin inkisafinin prognozlas-
dirtlmasi iiciin tolob olunan meyar vo gostaricilor coxsayli amillorin tosiri altinda formalagir.
Bu ndqteyi-nozordon, miiasir dovrds e-biznesin iqtisadi inkisafi siiratlondiron vo ya miioyyon
konkret soraitdo ona mane olan amil kimi tosirinin aragdirilmasi miihiim shomiyyat kasb edir.

E-biznesin vo e-kommersiyanin makroiqtisadi gostericilora tosirinin qiymotlondirilmasi
sahosinda tadqiqatlar asasan 1990-c1 illarin sonlari va 2000-ci illarin avvallarindon etibaron
aparilir. Eyni zamanda, e-biznesin shato dairasinin ildon-ilo genislonmasi onun makroiqtisadi
saviyyada tosirinin do ¢oxsaxali olacagini ehtimal etmoys asas verir. Son on il orzindo oksor
olkalordo e-ticaratin Umumi Daxili Mohsulda payr davamli olaraq artmaqgdadir. Bu artimin
miixtolif 6lkolorin inkisaf xiisusiyyotlorino uygun golocokdo do davam edocoyi prognozlas-
dirilir. Tosadiifi deyil ki, Diinya iqtisadi Forumunun icrag1 sadri K.Svab (2016) dérdiincii
sonaye inqilabinin (4.0) diinya iqtisadiyyatina tosirinin osasli, uzunmiiddotli vo hortorafli xa-
rakter dastyacagini qeyd edir. Beloliklo do, dordiincii senaye ingilabimin Umumi Daxili Moh-
sul (UDM), investisiyalar, istehlak, masgulluq, ticarat, inflyasiya va s. kimi biitiin makroiqti-
sadi gostaricilori dayisacoyi vurgulanir [3, 32].

Qeyd etmok lazimdir ki, e-biznesin inkisafi qlobal bazarda ochomiyyatli paya malik olmaq
ugrunda miixtolif tisullarla miibarize aparan ayri-ayr1 olkalor lizra 6zlinomoxsus cohatlora vo
forqli kamiyyat gostaricilorine malikdir.

Azorbaycan Respublikasinda biznes togkilatlarinin elektron miistoviye kegidi ilo alagodar
miivafiq iglor gorilmokdodir. Son illords bir sira beynslxalq reytinglordo Azorbaycanda e-
kommersiyanin inkisaf gostoricilorinin soviyyasinin yliksolmosi miisahido edilmokdadir.
Masalon, Azarbaycan 2019-cu ildo UNCTAD-1n B2C e-kommersiya indeksi tizro 152 6lko
arasinda 62-ci yerdo qorarlasmigdir. Beloliklo do, yalniz bir il orzindo e-kommersiya indeksi
tizro 6lkomizin movqeyi 2018-ci ildokina (68-ci) nisbaton yaxsilagmisdir [15].

Bununla yanasi, 6lkomizds e-biznesin, o ciimlodon e-kommersiyanin inkisafi vo iqtisadiy-
yata niifuzu sahosindo miihiim noticolor oldo edilmis 6lkolorin tocriibosinin dyronilmasino
bdyiik ehtiyac var. Biitiin bunlar diger 6lkelorin miitoraqqi tocriibasi nozora alinmaqla Azor-
baycan Respublikasinda da hals ilkin formalagsma morhalosindo olan e-biznesin iqtisadi artima
tosirinin dziinomoxsus xiisusiyyatlarinin todqiqini zaruri edir.

E-biznesin inkisafinin miiasir voziyyati vo galacak proqnozlar

Internet vasitosi ilo hayata kegcirilon kommersiya amoliyyatlarinin hocmi daima artmag-
dadir. “Statista” sirketinin 2019-cu ilds elektron perakonds satislarin hacminin toqribon 3,5
trln. ABS dollar1 toskil edacayi barado prognozlari ilk baxisda miioyyon qodor siibho dogursa
da, 2023-cii il iigiin bu gostaricinin taqriban 6,5 trin. taskil edocayi barads prognozlar getdikco
daha inandiric1 goriiniir (sokil 1.).
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Sakil 1. 2017-2023-cii illarda diinya iizro parakanda elektron ticaratin (satiglarin) hacmi,
milyard ABS dollari ila, %-12 artim va iimumi parakanda satislarda %-1a [7].

Artiq “Statista” vo “eMarketer” kimi beynolxalq niifuzlu statistika xidmatlorinin molu-
matlarina asason porakonds e-kommersiya bazari1 2018-2019-cu illords 2,9 trln. dollardan, 3,5
trin. dollara qodor artmigdir.

Eyni zamanda diinya iizra iimumi porakendo satislarda elektron parakondo kommersiya
paymin ardicil olaraq artmasi miisahido olunmagladir. Belo ki, yalniz 2017-2019-cu illor
orzindo bu gostarici 10,4%-don 14,1%-0 qodor artmis vo onun 2023-cii ildo 22%-0 qoder
yiiksalocayi prognozlagdirilir. Bununla borabar, qarsidaki illords fovgelads ciddi doyisikliklor
bas vermoso porakondo e-ticarstin hocminin ildon-ilo artmasi fonunda illik artim tempinin
2019-cu ildoki 20,7%-don todricon 14,9%-0 qodor azalacagi da gozlonilir.

Elektron kommersiyanin inkisafi bir sira obyektiv vo subyektiv amillordon asilidir.
“Statista” sirkoti torofindon bu amillor nozore alinmaqla 2018-2023-cii illor orzinds bir sira
Olkolords elektron kommersiyanin artimi prognozlasdirilmisdir (bax: cadval 1.).

Cadval 1.
2018-2023-cii illar arzinda bir sira 6lkalords elektron kommersiyanin artim,
mird. ABS dollar1 va %-1s (prognoz)

2 . 2018 2023 2018-2023-cii illor

S/Ne Olkonin ad: mird.$ | mlrd.$ | orzinds artim, %-lo

1. Cin 636,1 1086,1 70,7

2. ABS 504,6 735,4 45,7

3. Fransa 49,4 71,9 45,6

4. | Avstraliya 18,6 26,9 44,6

5. Rusiya 17,2 24.8 44,2

6. Kanada 39,9 55,4 38,8

7. | Almaniya 70,3 95,3 35,6

8. Birlogmis Kralliq 86,5 113,6 31,3

9. Yaponiya 81,7 103,6 26,8

10. | Conubi Koreya 63,7 80,2 25,9

Monboa: [11]
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Goriindiiyl kimi, bu cadvalds ilk besliya Cin, ABS ilo yanas1 Fransa, Avstraliya vo son
illordo diinya e-kommersiya bazarinda ohomiyyatli paya sahib olmaq li¢iin dovlot soviyyo-
sindo agig-askar maraq niimayis etdiron Rusiya da daxil edilmisdir. Siibhasiz ki, bu proqnoz-
larda Rusiya e-kommersiya bazarinin istirak¢ilarinin saymin artmasi perspektivlori vo 6lkonin
regional elektron bazarda (MDB, Avrasiya Iqtisadi Birliyi) liderliys nail olmaq imkanlarinin
movcudlugu da shomiyyatli rol oynamigdir.

Bazi monbalare asason 2019-cu ilde Cin vo ABS-da elektron parakends ticaratin (B2C)
hacmi 738 mlird. dollar vo 542 mlrd. dollar toskil etmisdir. Qeyd edak ki, Rusiyada bu gostari-
cinin 30,6 mlrd. dollar oldugu barado malumat verilir [9].

Hazirda e-biznesin ohato dairasinin genislonmasi indiyadok global e-bazarin imkanlarin-
dan yararlanmayan biznes subyektlorinin v istehlakgilarin tadricon bu garsisialinmaz proseso
gosulmasi hesabina bas verir. Nozora alinmalidir ki, 2020-ci ilin avvalino 4,5 mlrd. noforden
¢ox, yani avvalki ilo nisboton 298 min. nofar (7%) cox insan Internet istifadagisi olsa da,
diinya ohalisinin toqriban 40%-don ¢oxunun — 3,2 mird. nafarin holo do Internet sobokosine
imumiyyatlo ¢ixis1 yoxdur [16].

Digor torofdon, “Statista” sirketinin hesablamalarma gore 2018-2019-cu iller orzinds
istehlakgilar torofindon Internet iizorindon “soyahat vo otellor”s c¢okilon xorclor 750,7 mird.
dollardan 1,19 trIn. dollara, “dob va gozoallik” kateqoriyasi iizra xarclor 534,9 mird. dollardan
620,1 mlrd. dollara, “elektronika vo fiziki dastyicilar” {izra xorclor 392,6 mird. dollardan
456,9 mlrd. dollara, “mebel vo moisat agyalari”na ¢okilon xorclori iso 272,5 mird. dollardan
316,7 mird. dollara godor artnmisdir. Bununla barabor, qeyd edilon dovr orzindo Internet
vasitosilo “oyuncaqlar, ol islori vo hobbilor”, “qida vo soxsi gigiyena” kateqoriyalari {izra
satislarda miivafiq olaraq 386,2 mird. dollardan 383,2 mlrd. dollara va 209,5 mlrd. dollardan
168,8 mlrd. dollara qador azalmalar miisahido olunmusdur [16].

Goriindiiyti kimi, ilk baxisda belo bir tosssilirat formalasa bilordi ki, 2019-cu ildo
istehlak-gilar torafindon “soyahat vo otellor”s ¢okilon xorclorindo miisahido olunan ohomiy-
yatli artim galocok illar li¢iin bu kateqoriyanin lider mévqeyini tomin eds bilordi.

Biitiin bunlar gostarir ki, e-kommersiya ayri-ayri 6lkalor tizro miixtalif inkisaf siirati vo
Ozlinomoxsus cohatlora malikdir. Buna gors do e-biznesin (e-kommersiyanin) igtisadiyyata, o
climlodon makroiqtisadiyyata tosiri imkanlarinin todqiqi hor bir 6lkenin potensiali nazors
alinmagqla hayata kegirils bilor.

E-biznesin iqtisadi artim gostoriciloring tasirinin tadqiqi istigamatlori

Miiasir dovrds bir ¢ox 6lkalorin iqtisadiyyat1 {igiin aktual problemlordon biri do e-bine-
sin, 0 climlodon e-kommersiyanin iqgtisadi arttma olan tesir imkanlarinin, habelo bu tasirin
igtisadi inkisaf saviyyasina uygun saorhadlorinin miioyyon edilmasidir.

Molum oldugu kimi, igtisadi artim texnologiyalarin tokmillogdirilmasi, amok ehtiyatla-
rinin, kapitalin coxaldilmasi, sahibkarliq qabiliyyatinin artirilmasi vo s. bu kimi miixtalif amil-
larin tasirinin naticasi Kimi meydana ¢ixa bilar [8].

Tasadiifi deyil ki, masalon, Kyu L., Cen Y., Birlea S., Kapatina A. torafindon e-kom-
mersiya, e-ticarat digor amillarlo birgs iqgtisadi artimi stimullagdiran vacib sobab kimi toqdim
edilir [2, 49; 5, 66].

Bu cohotdon yiiksak texnoloji nailiyyatloro asaslanan e-biznesin iqtisadi inkisafi siirat-
londiron vo ya konkret soraitdo ona mane olan amil kimi tosirinin arasdirilmasi miihiim
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ohomiyyat kasb edir. Masalon, ABS-da mohz amok soraitinin yaxsilasdirilmasi yolu ils, yoni
intensiv iqtisadi artim hesabina keyfiyyat doyisikliklorina nail olunmasi iqtisadiyyatin yeni
morhaloya yiikselmisdir. Bundan basqa, todqiqatlarda Avropa Ittifaqi lkolorinde omok moh-
suldarliginin miixtalif soviyyado olmasinin asas sababi (taqriban 90%) Kimi insan kapitalinin
keyfiyyati vo kamiyyatinin miixtolifliyi gostorilir [8].

E-biznesin, e-kommersiyanin iqtisadiyyata, o ciimlodon makroiqtisadi gostaricilara tasi-
rinin dyronilmasi ilo baglh todgiqatlar asason 1990-c1 illorin sonlar1 va 2000-ci illerin avval-
lorino tosadiif edir. Bu dovrdo e-biznesin igtisadiyyata tosirinin qiymatlondirilmasi {igiin
taqdim olunan molumatlarin mohdudlugu miioyyan c¢otinliklor yaradirdi. Bu problemin halli
yolu kimi yalniz informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin inkisaf gostoricilorindon
istifads edilir, onun digor sahalors tosiri tadqiq olunurdu. Bununla bels, 2003-cii ildo N.K.Se-
rikova geyd edirdi ki, informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin iqtisadi somaraliliys vo
iqtisadi artima tosir edorak onu yiiksoltdiyini siibut etmok hoqigaton ¢otindir. Baslica ¢atinlik
texnoloji, igtisadi va sosial inkisaf arasindaki mévcud sabab-natica alagalarinin, habelo manfi
tosirlorin doqiq Ol¢iilmasi ilo alagodardir. Bu baximdan, e-biznesin genismiqyaslt sahovi artim
vo UDM-in davamli artimu iigiin potensial yaratdigi yalniz ehtimal oluna bilar [17].

Son illorin arasdirmalarinda da yiiksok texnologiyalara asaslanan roqomsal iqtisadiy-
yatin makroiqtisadi gostoricilorde kifayat qodor ohamiyyatli paya malik olmast digqsti calb
edir. Siibho yoxdur ki, e-biznesin yaranmas1 va inkisafi yalmiz IKT-nin mévcudlugu halinda
mimkiin hesab edilir. Bu cohotdon e-biznesin iqtisadiyyata tosir imkanlarinin qiymatlon-
dirilmoesinds IKT-nin inkisaf gostaricilorinin nazors alinmasi metodoloji baximdan magsade-
uygundur.

Ilkin todgiqatlarda e-biznesin UDM-i va iqtisadi artimi osason yiiksoltmosi ilo bagh
gonast aldo olunur. C.Villis (2004) torofindon aparilmis todqiqatda miisllif yaxin illords e-
kommersiyanin hocminin béyiimasi, ohato dairasinin siiratlo genislonmosinin ABS iqtisadiy-
yatina tosirinin do artacaginin goézlonildiyini qeyd etmisdir. Todqiqatda e-kommersiyanin
mohsuldarliga vo inflyasiyaya olan tosiri kimi iki istiqamot arasdirilir.

C.Villis torofindon e-kommersiyanin siiratli inkisafinin mohsuldarligin artmasina vo bir
ne¢a il orzinds inflyasiyanin tozyiqinin azalmasina gotirib ¢ixaracag: asaslandirilir. Bildirilir
Ki, e-biznesin omok vo istehsal prosesinin somoroliliyini artirmasi hesabina uzunmiiddotli
iqtisadi artima nail olunmas1 miimkiindiir. Eyni zamanda, miisllif qisamiiddatli dovrds inflya-
siyanin agag1 salinmasinda e-biznesin inkisafinin boyiik rol oynadig1 vo asason onun tosiri ilo
qiymatlorin azalmasinin tomin edilmasi hesabina aldo olundugunu bildirir. E-biznesin inflya-
siyaya tosiri hom da e-6donislorin nagd pullar1 ovaz etmasi naticasinda tazahiir edir. Bels Ki,
hesablamalara goro, ABS-da yalniz kagiz ¢eklordon e-6danislors kegid naticosinds aldo edilon
gonast UDM-in 0,6 faizino barabar ola bilor [4, 62-65].

Lakin oksor dlkslorde amok mohsuldarliginin yiiksalmasinin macmu buraxiligin artmasi-
na vo uziinmiiddatli dovrds igtisadi artimin miisahido olunmasina sobab olmasi haqda fikirlori
biitlin 6lkolora samil etmok dogru olmazdi. Belo ki, e-biznesin inkisafinin qlobal vo dénmoz
xaraktera malik olmas1 holo onun istonilon bir 6lkenin iqtisadiyyatina ancaq miisbat tosir n6q-
teyi-nozordon universalligini gostormir.

Danilmaz faktdir ki, hazirda e-biznesin, e-kommersiyanin iqtisadi artima olan tasiri ilk
novbado istehlak comiyyatinin inkisafi, istehlakin genislonmosi (artirilmasi, hoveslondiril-
moasi), daha dogrusu kamiyyat hesabina alds olunur. Bels ki, tadgiqatlara géra e-kommersiya-
nin UDM-o tosir edon on baslica amillari sirasima ilk ndvbado komiyyat gostaricilori - internet
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istifadacilorinin, e-kommersiya miiassisalorinin v internet magazalarin artan sayi aid edilir
[5, 71].

Eyni zamanda bu da qgobul edilmolidir ki, golocokdo daha qonastli vo faydali istehlakin
formalasmasi istiqgametinda miitoraqqi axtariglar natica etibarilo e-biznesin inkisaf soviyyasi-
nin hacm baximindan miioyyan gadar zaiflomasinoe sabab olacaqdir. K.Svab (2016) texnologi-
yalarin potensial deflyasiya tosirinin boliisdiiriicli noticolorinin omokdon ¢ox kapitalin xeyrino
yaramaqla, amok haqqina (eloco do istehlaka) tozyiq edo bilacayini bildirir. Bu iso, daha
mosuliyyatli istehlaki formalagdirmaq imkanlarini tizo ¢ixarir [3, 32].

Biitiin bunlar bir daha e-biznesin 6lkonin makroiqtisadi gdstaricilora tesirinin diizgiin
giymotlondirilmosi prosesindo mdvcud inkisafin soviyyosinin real komiyyot hiidudlarinin
miioyyan edilmasinin zaruriliyini gostorir. Qeyd edilmalidir ki, hazirda e-biznesin real inkisaf
soviyyasinin qiymoatlondirilmasi {igiin tolob olunan informasiyanin mohdudlugu bu sahodo
todgiqatlarin aparilmasi {i¢iin dolayr malumatlardan istifadoni zoruri edir.

Son on il arzinds oksar dlkslords dovlatin bu sahanin inkisafina olan marag: e-ticaratin
UDM-ds paymin davamli olaraq artmasini sortlondirmisdir. Belo ki, bazi monboloro osason
2019-cu ildo Cin vo ABS-da elektron parakonds ticaratin (B2C) UDM-do xiisusi cokisi,
miivafiq olaraq 5,1% va 2,6% olmusdur. Qeyd edok ki, Rusiyada bu gdstoricinin 1,3% oldugu
[9] barado moalumat verilir ki, bu, 6lkads e-biznesin inkisafi istiqgamotindo hoyata kegirilon
islorin real naticalarini oks etdirir.

Cadval 2.-do oks olunan gostariciler son illor orzinda e-ticarotin UDM-do faiz nisbotino
gbra Avropa 6lkalorinin movqeyini oks etdirir.

Cadval 2.

2015-2019-cu illor arzinds Avropa dlkalorinds elektron ticaratin (satislarin) UDM-da
payl, faizls.

ilar
) 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Regionlar

Qorbi Avropa (Niderland, Belgika, Birlosmis Krallig, irlandiya,
Fransa, Liiksemburq vo Almaniya) 291|320 | 352 | 3,82 | 411

Simali Avropa (Danimarka, Estoniya, Finlandiya, Islandiya,
Latviya, Litva, Norvec vo Icveg) 2,60 | 292 | 3,12 | 3,33 | 3,58

Morkazi Avropa (Avstriya, Cexiya Respublikasi, Macaristan,
Polsa vo Isvecra) 145|164 | 1,80 | 1,94 | 2,09

Sorqi Avropa (Bolqaristan, Rusiya, Ukrayna, Ruminiya, Simali
Makedoniya va Serbiya) 0,72 | 1,0 | 1,12 | 1,30 | 1,47

Conubi Avropa (Xorvatiya, Kipr, Yunanistan. italiya, Malta,
Portuqaliya, Tiirkiyo vo Ispaniya) 1,18 | 1,40 | 1,62 | 1,92 | 2,29

Moanba: Cadval [6] gostaricilarinag asason asasan miiallif torafindan tortib olunmusdur.
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Gortindiyli kimi, Qorbi Avropa olkolorindo 2013-2019-cu illor orzindo e-ticarotin
UDM-db pay1 2,30%-don 4,11%-2 qodor artmigdir. Hazirda e-ticaratin UDM-do payi iizra on
yiiksak gostorici Birlosmis Kralliqda (7,94%) miisahidos edilir [6, 33-36].

E-ticarotin artimmin golocokdo do miixtalif 6lkolorin inkisaf xiisusiyyatlorino uygun
olaraq davam edacayi prognozlasdirilir. Masalon, 2017-ci ildo Hindistanda e-ticaratin UDM-
do pay1 togriban 0,2% olmusdur vo bu gostoricinin 2030-cu ilo gqodor 15 dofs artaraq 2,5%
taskil edacayi prognozlagdirilir [12].

Belalikla, bazi 6lkalords comi bir nega il arzinds olds olunan inkisaf soviyyasina nail
olmagq tigiin digar 6lkalors kifayat qadar vaxt sarf etmok lazim golir.

“Statista” sirkotinin “Digital 2019” hesabatinda 35 6lkonin timsalinda har nofors diison
UDM-in hocminds e-kommersiyanin pay1 toqdim edilmisdir. Siyahiya ohalinin hor nofarino
diison UDM-in 7%-ni internetds xarcloyon Cin basciliq edir. Sonraki yerlords, miivafiq olaraq
Conubi Koreya (5,2%), Boyiik Britaniya (4,1%), Kanada (3,3%) vo ABS (3,2%) qorarlas-
migdir. Siyahint 0,6%-lik gostorici ilo Filippin tamamlayir [13]. Belsliklo, artiq inkisaf etmis
6lkalords e-biznesin miixtolif makroiqtisadi gostaricilords oks olunur.

Nozaro almaq lazimdir ki, e-biznes anonavi biznesin yeni sortlor asasinda toskili formasi
olsa da, onun inkisafi xiisusi digqgot vo tonzimlonms todbirlorinin hoyata kecirilmosini tolob

edir.

Azarbaycan Respublikasinda e-ticaratin UDM-do xiisusi ¢okisinin artim

dinamikasimin tahlili

Olkomizdo IKT-nin inkisafi ilo alagodar dévlat torafindon hoyata kegirilmis mogsadyonlii
todbirlorin naticosindo IKT-nin Inkisaf Indeksi 2014-2018-ci illordo 5,79-dan 6,33-0 qodor
artmisdir. 2014-2018-ci illordo IKT sektorunda yaradilmis olavo doyorin hocmi 154%
artmaqla 1112 milyon manata ¢atmis, mohsul (xidmotlor) buraxilisi 13,3% yiiksolmoklo 1787
milyon manat toskil etmisdir. 2014-2018-ci illordo IKT miiossisolori torofindon tokco osas
kapitala imumilikdo 1037,7 milyon manat investisiya yonoldilmisdir. Yalniz belo bir cohat
diqqoti calb edir ki, geyd olunan dévr orzinda IKT sektorunda yaradilmis olave doyarin UDM-
do xiisusi ¢okisi 1,6%-don 1,4%-0 qodor azalmisdir [1, 10].

Azarbaycan Respublikasinin Dovlot Statistika Komitosinin molumatlarina géro dlkomizdo
elektron parakonds ticarat (B2C) dovriyyasinin hacmi 2014-2018-ci illor orzinds 6 445,2 min

manatdan 43 352,1 min manata qador artmis (Diaqram 1).
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Diagram 1.
Azarbaycan Respublikasinda 2014-2019-cu illarda parakanda e-ticarat
dovriyyasinin hacmi

50000 300
244.8 /\\
' 44227
2
40000 A 43352-1— 50
40255,6
88,1
173 200
30000 158,3
150
513,1
20000 18
/ 8 906 | 150
10000 /J_Z/ /9,0 50
6445,2
O T T T T T 0

2014 2015 2016 2017 2018 2019

== F|cktron parakends ticarst dovriyyasi, min manatla

== Qyvalki ilo nisbaten, faizle

Qeyd: Qrafik AR Dévlat Statistika Komitasinin malumatlarina asasan
miidllif tarafindan tartib edilmisdir.

Diagram 1.-ds toqdim edilon malumatlarin tohlili gostorir ki, Azorbaycanda 2014-2019-
cu illor orzindo porakondo e-ticarot dovriyyosinin hocminds imumilikdo artim dinamikasi
miisahido edilir. Bununla bels, geyd olunan dovr arzindo ovvalki ilo nisboton artimin 244,8
faizdon 90,6 faizo godor azalmasi oslindo golocokdo real artim soviyyasinin oldo edilmosi
mogsadilo davamli vo magsadyonlii islorin goriilmasinin zaruriliyini siibut edir. Halbuki, xiisu-
silo do 2017-ci ildon etibaran 6lkomizds bir ¢ox sahalords (mss., kond tosorriifati mohsullarinin
ixraci) e-biznesin inkisafi iiclin bir sira ohomiyyatli layiholor hoyata kegiril-misdir. Bununla
yanasi, nagdsiz 6donis sisteminin tokmillogdirilmoasi ilo baglt islor do ardicil surstdo davam
etdirilmisdir.

Hazirda Azorbaycan Respublikasinda e-biznesin iqtisadi artima tosirinin dyronilmasi
{iciin zoruri olan komiyyot gdstoricilori kimi UDM-in hocmi va e-ticarot ddvriyyesinin artim
gostaricilorindan istifads edilo bilor. Ciinki e-biznesin 6lks iqtisadiyyatinda slahidds bir saha
kimi vo ya onun iqtisadiyyatin ayri-ayri sahalorinds inkisaf dinamikasinin miioyyon edilmoasi
{iciin fimumilosdirici gdstarici halo ki, mévcud deyil. Olkomizds son illords e-ticaratin UDM-
do xiisusi ¢okisinin artim dinamikasinin tohlili {i¢iin asagida toqdim edilon 2 sayli diagramin

gostariciloring diqqat yetirok (Diaqram 2).
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Diagram 2.

Azarbaycan Respublikasinda elektron parakanda ticaratin
UDM-ds xiisusi ¢akisinin artim dinamikasu, faizla
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=t Parakanda e-ticarat dévriyyasinin UDM-da xdsusi gakisi, faizle

Qeyd: Qrafik AR Dévlat Statistika Komitasinin malumatlarina va [14]
asasan miidllif tarafindon tortib edilmigdir.

Diagramin gostaricilorindon molum olur ki, 6lkomizdo elektron porakonds ticarstin
UDM-do xiisusi ¢okisi ilo porakendo e-ticarotin iimumi dovriyyssi vo UDM-in hocmi
arasindaki nisbat asason miitonasib xarakters malikdir. Belo ki, UDM-in hacminin va elektron
porakonds ticarotin dOvriyyesinin artim dinamikasina uygun olaraq elektron parakonds
ticarotin UDM-do xiisusi ¢okisi iizro an yiiksok gostorici 2017-ci ilo tosadiif edir.

Qeyd edilmalidir ki, Dovlet Statistika Komitoesinin moalumatlarina gore 2019-cu ilde
6lkomizdos timumilikde Veb sohifo vo ya mobil totbigetmolor vasitasilo amtos vo ya xidmotlor
iclin gobul edilmis sifarislordon oldo olunmus golirin hocmi 72 mln. 369 min manat toskil
etmisdir. Lakin bu gdstorici do Azorbaycanda e-ticaratin UDM-do xiisusi ¢okisinin holo ki,
¢ox az oldugunu gostorir.

Azorbaycan Respublikasinda 2018-2019-cu illor orzindos e-ticarat dovriyyasinin azalmasi
bu sahads dovlat torofindon goriilon islorin davamliliginin zoruriliyini vo bu prosesin 6z
axmina buraxilmasinin mogsadosuygun olmadigini bir daha niimayis etdirir. Eyni zamanda,
tohlil gostorir ki, e-ticarotin real hacmi ilo olaqodar biitiin diinya ilizro statistik molumat
bazasinin formalagmasi istigamstindo movcud olan catismazliglar 6lkomizdo do miisahido
olunur. Belo ki, e-omasliyyatlarla bagli molumatlarin vahid bazada toplanmasi vo emalina
ehtiyac 6ziinii gostormokdadir.
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YEKUN

Tohlil gdstorir ki, e-biznesin inkisafinin ilkin sorti IKT-nin mévcudlugudur. Ayri-ayri
todgigatlarda e-biznesin iqtisadiyyata tosirinin qiymotlondirilmasi ii¢lin miivafiq informasi-
yanin azlig1 osasen IKT-nin inkisaf gdstoricilorinin tohlili ilo mohdudlasir. Istonilon dlkoda
ilkin investisiya qoyulusu vo yiiksok ixtisasli miitoxassislorin mévcudlugu soraitindo e-biznes
igtisadiyyatin miixtalif saholorinds amoyin vo istehsal prosesinin samaraliliyini artirmaqla
UDM-i yiiksaldir. Beloliklo, e-biznesin makroiqtisadiyyata tosiri uzunmiiddatli iqtisadi artima
aparib ¢ixarir.

Hazirk: inkisaf dinamikasi belo bir ehtimal irali siirmoys osas verir ki, novbati onilliklor
arzinds e-biznes ham iqtisadiyyatin ayri-ayri sahalorinds mohsuldarliga, ham do makroiqtisadi
gostoricilorin artimina ohomiyyatli tosir gostoracokdir. E-biznesin ohato dairssinin genis-
lonmasi, onun iqtisadiyyatin miixtalif sahalorinds siiratli inkisafi yiiksok rogabats yol agmaqla
giymotlorin asagi enmasing vo miioyyon dovr orzindo inflyasiyanin azalmasina gotirib ¢ixara
bilor. Eyni zamanda, e-biznesin inkisafi e-6donislorin nagd 6donislori avoz etmosing sorait vo
zorurat yaratmagla inflyasiyaya tosir edo bilar.

Bununla yanasi, e-biznesin makroiqtisadi soraito tosirinin hamist miisbat deyil vo ayri-
ayr1 Olkslords iqtisadiyyatin tarixi inkisaf xtisusiyyatlorinin miixtslif oldugundan bu tosirlor-
dan bir coxunun miisyyon edilmasi iigiin nisbaton uzun miiddat tolob olunur.

Bels ki, bazi todqgiqatlarda e-ticarstin bazi aspektlorinin (masalon, real hacm vo artim
gostoricilorinin geyri-doqiqliyi) pul-kredit siyasotinin somoraliliyini mohdudlagdira bilacoyi
ilo bagl fikirlor irali siiriiliir. Habelo omok mohsuldarliginin davamli artmasinin nisbaton
uzunmiiddatli dovrdo kapital qoyulusunun azalmasina vo issizliyin yiiksolmasino sabab ola
bilmo ehtimallarina da rast golinir. Bunu bels asaslandirmagq olar Ki, e-biznesin siiratli inkisafi
yeni is yerlorinin yaradilmasi hesabina ononavi sahalords igsizliyin artmasini gizlods bilor.

Ayri-ayr1 Olkalorin tocriibasi gostorir ki, hazirki morhslads e-biznesin iqtisadi artimi
yiiksoltmasi asason investisiyalar, dovlat satinalmalari (sifarislori) vo xalis ixrac mexanizmlori
formasinda istehlakin stimullasdirmas1 hesabina bas verir. Igtisadiyyatin real sektorunda vo e-
biznesin inkisafi istiqgamatindo bas veron proseslorin tohlili mdévcud soraitdo e-biznesin
iqtisadi artim gdstariciloring tasirinin tadqiqinds dlkanin 6ziinamoxsus xilisusiyyatlorinin naza-
ra alinmasini sortlondirir. E-biznesin comiyyatin mallara olan tolobatinin 6donilmasinds yalniz
komiyystco artim deyil, zaman keg¢dikco daha ¢ox zorurilik prinsiplorinin istiinliik toskil
edacoyi halda inkisaf meyllorinin natico etibarilo miisyyon qador zsiflomasine sobab olacagini
ehtimal etmoyo osas verir. Buna goro do e-biznesin uzunmiiddstli dovrde makroiqtisadi
gostaricilore tosirinin qiymatlondirilmasi prosesinde 6lke igtisadiyyatinin inkisafinin real
komiyyat hiidudlarinin nazors alinmasi vacibdir. E-bazar sorhadsiz imkanlar toqdim edon
virtual mokan tosiri bagislasa da hor bir iqgtisadi subyektin, sahonin, region va 6lkeonin bu
mokanda foaliyyati real sorhadlorlo mohdudlasir.

Son dovrloradok e-biznesin inkisafinin snonavi sahalarin iqtisadiyyatdaki paymin azal-
mast hesabina bas vermosi miisahido olunurdusa, hazirda e-biznes internet sobokosinin yarat-
dig1 imkanlara rogmon bir sira saholorin foaliyystindoki ¢otinliklori béliismok macburiy-ystin-
dodir. Bu is9, bir daha gostorir ki, global iqtisadiyyata internet vasitosilo qosulmus hor bir iqti-
sadi subyektin e-biznesin toqdim etdiyi tstiinliiklordon yararlanmasi {igiin paralel olaraq iqti-
sadiyyatin real sektorunun davamli inkisafi tomin edilmalidir.
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N3YYEHUE XAPAKTEPUCTHUK BJIMAHUSA PAZBBUTUSA SJTEKTPOHHOI'O
BU3HECA HA DKOHOMMYECKH POCT

PE3IOME

Leabio ucciienoBaHusi SBIsETCS pa3paboTKa MPEUIOKEHUH W pPEeKOMEHIAIMH TI0
ONTUMU3ALMU BIUSHUS 3JEKTPOHHOTO OM3HEcCa Ha SKOHOMUYECKMH POCT B Halleil cTpaHe
IyT€M HM3YyUEHUsl XapaKTEPUCTUK OTIENbHBIX CTPaH B KOHTEKCTE riodaibHOro passurusa. C
9TON II€JIbI0 OCHOBHOE BHHMMaHHE ObUIO Y/IEJIEHO CUCTEMATUYECKOMY H3YUEHUIO BIIMSHUS
3JIEKTPOHHOrO OM3Heca Kak (haKkTopa, YCKOPSIOIIEro 3KOHOMHUYECKOE pa3BUTHE B Halle
Bpems. Ha ¢one pa3BuTHs 31eKTpoHHOr0 OM3HEca Obljia MpOaHAIM3UPOBaHA JUHAMHUKA POCTa
ero noau B BBII pa3nbix ctpan. OcoOeHHOCTH pa3BUTHUS JIEKTPOHHOM KOoMMepLuH B Azep-
Oaii/pKkaHe aHAJIM3UPYIOTCS HAa OCHOBE CTATHCTUYECKHUX IIOKa3aTeled MOCIeIHUX JeT, U3y-
YaroTCs OOIIME U CTPAHOBBIE ITPOLIECCHI.

Metonosorus MccaeJ0BaHUS - CUCTEMHBI M KOMIUIEKCHBIM MOAXOJ K HM3y4aeMOH
npobiieMe, a TakkKe METOJlbl CPaBHHUTEJIBHOTO aHaiu3a, O0OOIIEHWS W OLEHKHU BIMSHUS
3JIEKTPOHHOI'0 OM3HECa Ha SKOHOMMUYECKHH POCT B COBPEMEHHYIO 3I0XY € Pa3HBIX CTOPOH.

IIpakTHyekass 3HAYMMOCTb HMCCJIEOBAHUS - TOJTYYEHHBIE PE3yJIbTaThl MOTYT OBITh
UCIIOJIb30BaHbl JUIsl pelIeHUs] MpoOjeM, CBS3aHHBIX C U3YyYEHHEM U YCWJICHHUEM BIUSHUS
3JIEKTPOHHOI'0 OM3HECAa HAa MAKPO3KOHOMUYECKHE MTOKa3aTeNu B OTACIbHBIX CTPAaHAX, a TAKXKe
Ha SKOHOMUYECKHI pOCT B KOHTEKCTE IN100aIbHOTO Pa3BUTHS.

PesyabTaTamMm Mccie10BaHus SBISIOTCS pa3paboTKa NMPEAIOKEHUH U peKOMeH Al
10 IPUMEHEHUIO MEXAaHU3MOB JEHCTBUN [UIsl YCHJICHUS BIUSHUSA Pa3BUTHS AJIEKTPOHHOIO
Ou3Heca Ha IKOHOMUYECKUH POCT € YUETOM TJ100albHBIX BHI30BOB M YPOBHS Pa3BUTHUS CTpa-
HBI.

OpHruHAIBHOCTh M HAYYHAS1 HOBH3HA MCCJIEJOBAHMUSA - HCXOJA U3 MUPOBOIO OIBITA
pemieHus npoOieM, pacCMOTPEHHBIX B CTaThe, MOAXO/AbI ObUIM c(HOPMUPOBAHBI B COOTBET-
CTBHHM C TpeOOBAHUSAMHU COBPEMEHHBIX YCIOBHM. MccienoBaHo U CHCTEMAaTU3UPOBAHO Hcce-
JIOBaHMsI BIMSHUS DJIEKTPOHHOTO OM3HEca Ha SKOHOMMYECKHUH POCT B Pa3IMYHBIX CTpaHax,
MBITAIONIMXCS 3aBOEBATh 3HAUUTENBHYIO JOJI0 MUPOBOTO phIHKA. XOTS HET HUKAKHX COMHE-
HUI B TOM, 4TO 3JIEKTPOHHBIH OM3HEC BO MHOIOM IPHUHECET MOJb3y 3KOHOMHUKE B KpaTKO-
CPOYHON NEpPCIEKTUBE, TOBOPUTCS, YTO Pa3BUTHE 3JIEKTPOHHOrO OM3HECAa Ha 3TOM JTare
JIOCTUTAETCs 33 CUET YBEJIMYEHUSI COBOKYITHOTO MOTPEOJIEHUS, WK, CKOpEe, KOJTMYECTBEHHO.
Ha ocHoBe aHanu3a B3aMMHBIX 3KOHOMHYECKMX OTHOLIEHWH, CIOKUBLUIMXCA B pPEaTbHOM
CEeKTOpE PKOHOMHUKHA U Ha (POHE pa3BUTHS AIEKTPOHHOTO OM3HEca, 0OOCHOBaHA HEOOXOJH-
MOCTh y4eTa Crelu(pUKU CTPaHbI IPU U3YYEHUH BIMSHUA 3JIEKTPOHHOrO OM3HEca Ha 3KOHO-
MUYECKUM POCT. AHAIU3HUPYsl TWHAMHKY JOJIA AJIEKTPOHHOM pO3HMYHOW Toprosiu B BBII,
OBLIM C/eNaHbl NMPEJIOKEHNS U PEKOMEHJAINH 10 YCHJICHUIO BIMSHUS 3JIEKTPOHHOTO OM3-
Heca Ha 9KOHOMHMUYECKUN POCT B LIEJIOM.

KitoueBble cioBa: JIeKTpOHHBIM OM3HEC, AJIEKTPOHHAs KOMMEpPIUS, MaKpOIKOHO-
MHKA, SKOHOMUYECKHI pOCT, BAJIOBOW BHYTPEHHUW MPOIYKT.
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STUDY OF CHARACTERISTICS OF INFLUENCE OF ELECTRONIC
BUSINESS DEVELOPMENT ON ECONOMIC GROWTH

ABSTRACT

The purpose of the research consists of the development of proposals and
recommendations on the optimization of the impact of e-business on economic growth in our
country through the study of the characteristics of individual countries in the context of global
development of e-business. Because of this, the focus has been on the systematic study of the
impact of e-business as a factor accelerating economic development in modern times. In the
background of the development of e-business, the dynamics of growth of its share in different
countries was analyzed in GDP. Features of the development of e-commerce are analyzed on
the basis of statistical indicators of recent years, general and country-specific processes are
studied in Azerbaijan.

The methodology of the research consists of a systematic and comprehensive
approach to the problem under study, as well as methods for comparative analysis,
generalization and assessment of the impact of e-business on economic growth from various
aspects in modern times.

The practical importance of the research - the obtained results can be used to solve
problems related to the study and enhancement of the impact of e-business on macroeconomic
indicators, as well as economic growth in the context of global development in individual
countries.

The results of the research consist of taking into account global challenges and the
level of development of the country development of proposals and recommendations on the
application of action mechanisms to increase the impact of e-business development on
economic growth.

The originality and scientific novelty of the research — to be based on the world
experience in solving the problems discussed, has formed approaches in accordance with the
requirements of modern conditions in the article. Research on the impact of e-business on
economic growth in various countries struggling to gain a significant share of the global
market has been researched and systematized. There is no doubt that e-business will benefit
the economy in many ways in the short term, it is said that the development of e-business at
this stage is achieved by increasing aggregate consumption, or rather quantitatively. Based on
the analysis of the processes taking place in the real economy and the development of e-
business, the study of the impact of e-business on economic growth justifies the need to take
into account the specifics of the country. According to analyzing the dynamics of the share of
e-retail in GDP of Azerbaijan, proposals and recommendations were made to increase the
impact of e-business on economic growth in general.

Keywords: e-business, e-commerce, macroeconomics, economic growth, gross domestic
product.
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