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ELMI-TODQIQAT XIDMOTLORININ DiVERSIFIKASIYALASDIRILMASINDA
BiZNES-PROSESLORININ STRATEJi OHOMIYYOTI

XULASO

Tadgiqgatin  magsadi — elmi-todgigat Xxidmotlorinin diversifikasiyalasdiriimasinda
biznes proseslorinin strateji shamiyystinin todgigindon ibarotdir. Bunun {i¢iin elmi-tadgigat
xidmatlorinin miiasir dovrdos strateji rolu vo oshoamiyyati, bunlarla bagli problemlar agiglan-
musgdir. Elmi-todgiqat saholorinin vo miiassisalorinin foaliyyatinin toskilindo biznes proseslorin
somaraliliyinin mithiim aspektlori arasdirilmisdir. Elmi proseslarin va todgiqatlarin naticalo-
rinin kommersiyalagdirilmasi masoalalorino sistemli yanasma diqqot morkozinds saxlanil-
misdir. Azorbaycanda elmi-todgigatlar istigamatinds aparilan dovlot siyassti vo bu sahalora
yonoldilon maliyys resurslari tohlil olunmusdur. Olkeds elmi-tadgigatlarla masgul olan toski-
latlarin vo miiassisalarin foaliyyatinda biznes proseslorin intensiv tatbigino dair aragdirmalar
aparilmigdir. Bazar iqtisadi soraitindo elmi-todgigat xidmatlorinin diversifikasiyalagdirilma-
sinda biznes proseslorin multiplikativ tasiri baxilmigdir.

Tadgiqatin metodologiyas1 — arasdirilmasi nozordos tutulan problemlara sistemli vo
kompleks yanagma, miiasir dovrda elmi-tadgigat Xidmatlorinin diversifikasiyalagdirilmasinda
biznes proseslorinin strateji ohomiyyatinin somorali toskili ilo bagli forma vo metodlardan
ibaratdir.

Tadgigatin tatbigi shamiyyati - alinmis naticalordan global vaziyyatin darinlosdiyi bir
dovrdas elmi-tadgigat xidmatlorinin shatasinin genislondirilmasi, bu istigamatds biznes proses-
lorin togkili ilo bagli problemlorin hall olunmasinda tadbirlor kompleksinin va foaliyyot strate-
giyasinin hazirlanmasinda istifads edilo bilor.

Tadqiqatin naticalari — yaxin vo uzaq perspektivdo qlobal cagirislar vo elm tex-
nologiyalarin inkisaf kontekstindo elmi-todgigat xidmatlorinin diversifikasiyalasdirlimasi, bu
proseslordo daha tosirli foaliyyot mexanizmlorin totbiqi tizro tovsiyolorin vo tokliflorin
hazirlanmasindan ibaratdir.

Tadgiqatin orijinallig1 va elmi yeniliyi — mogalods baxilan miirokkob problemlar tizra
bazar iqtisadiyyat1 vo qlobal kontekstdon ¢ixis etmoklo miiasir yanasmalar vo baxislar forma-
lagdirmisdir. Elmi-tadgigat xidmatlorinin diversifikasiyalagdirilmasinda biznes proseslorinin
toskilino strateji yanagmalarin tomin olunmasinin vacibliyi osaslandirilmigdir. Elm-todqigat
xidmatlorinin strukturunun genislondirilmasinin shomiyyati vo bununla bagli olaraq biznes
proseslorin islok mexanizmlarin intensiv totbiq olunmasinin zoruriliyi bildirilimisdir. Elmi-
todgigatlar naticasinds alda olunmus shamiyyatli va perspektivli elmi-texniki vo elmi-igtisadi
naticalorin praktiki olaraq totbiginin samarali toskili masalsloring strateji yanasmalarin gos-
torilmasi 6n plana ¢okilmisdir. Elmi-tadqiqat miiassisslorinda biznes proseslorin somaralili-
yinin artirilmasi istiqamatlori {izro osaslandirilmig tovsiyolor hazirlanmig vo tokliflor irali
stirlilmiisdiir.

Acar sozlar: elmi-todgigat xidmatlori, diversifikasiyalasdirma, biznes proseslari, biznes
proseslorin samaraliliyi, biznes-innovasiyalar, elmi-todgigat xidmatlorinin diversifikasiyalas-
dirilmasi, tadqigatin naticalorinin bizness tatbigi.
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GIRIiS

Miiasir dovrde elm vo texnologiyalarin inkisafi yeni yanasmalar1 tolob edir vo bu
baximdan ananavi elmi-tadgigat mexanizmlorinin shamiyyatli saviyyads tokmillosdirilmasini,
yenilonmasini sortlondirir. Diinyanin iqtisadi cohatdon inkisaf etmis 6lkalorinin olds etdiklori
yiiksok naticalorin asasinda, ilk novbads, elm va texnologiyalarin aparici rolu vo moahsuldar
tosiri dayanmisdir. Homin 6lkalords bu sahslorin inkisafina hor il 100 milyardlarla dollar
hocminda vasaitlor yonoldilir, elmi tadqgigatlarin somarsli sokildo aparilmasi ti¢iin maliyys
resurslari ayrilir vo stimullasdirict mexanizmlar islonilarak tatbig olunur.

EImi todqiqatlarin somorali toskilinin digor miihiim bir amili bazar iqtisadiyyati
soraitinds bu sahonin xidmatlorinin strukturunun yenilonmasi vo elmi-tadgigat xidmatlorinin
kommersiyalasdirilmasi ilo baghdir. Belo ki, elmi-tadgigat xidmatlorinin diversifikasiyalasdi-
rilmasinda biznes proseslarinin strateji ohomiyyati ilbail artmaqdadir. Ali tohsil misssisalori,
elmi-tadqigat morkazlori, miixtalif beyin markazlori, bir sozlo, elmi-tadgigatla moasgul olan
miiassisalorin alda etdiklori elmi naticalor vo miiddoalar, kosflori vo ixtiralart son naticods
istehsal, xidmot vo s. toyinati {izro totbiq proseslorini ke¢moalidir Ki, konkret samara vers
bilsin, yani, elmi-tadgigat xidmatlorinin faydasi praktikada 6ziinii tosdiq etsin, galir gatirsin,
kommersiya va biznes predmetina gevrilsin, yalniz bela oldugu taqdirds elmi-todgigat xidmat-
lorinin gostorilmosinda biznes proseslarinin somoraliliyini tomin etmok miimkiin olar. Bu
problemlor miasir dovrdo kifayst godor aktualligi ilo digget markoazindadir vo tosadiifi
deyildir ki, son onilliklords diinyada ortaya ¢ixan ¢oxlu sayda qlobal problemlarin halli igiin
daha dorin elmi axtariglar vo arasdirmalar, todgigatlar talob olunur. EImi osaslar olmadan
miasir global tozyiglorin artdig1 bir dovrds iqtisadiyyatin saxalondirilmasi, onun dayaniqli-
ligimin tomin edilmasi, ohalinin yasayis soviyyasinin yiiksaldilmasi {iglin tolob olunan
ehtiyaclarla iqtisadi inkisaf proseslorinin potensialinin tarazlagdirilmasi, uzlagdirilmasi, ob-
yektiv demogqrafik inkisaf somtlorindon yanasmagqla, uzunmiiddatli dovr iigiin iqtisadi artim vo
igtisadi toraqqi prognozlarinin, magsadli programlarinin, konsepsiyalarin vo strategiyalarinin
hazirlanmasi kifayst godar ¢otin goriiniir. Bu gqeyd olunanlar baximindan elmi-todqiqat miios-
sisalarinin tizarino xeyli masul vazifalor diisiir vo elmi-tadgigat xidmatlarinin mazmunca, ham
do prognozlasdirilan hadaflor saviyyasinds toskiline yanagmalar yenilonmaklo barabor, onlarin
praktiki somarasinin toamin edilmasi talob olunur. Basqa s6zla, har bir alda edilon elmi natico-
nin, ixtira vo ya kosfin praktiki faydasi, foaliyyat proseslorinda samaralilik soviyyasi, biznes
vo kommersiya baximindan maraqliliq dairasi 6n plana ¢ixmisdir. Elmi-tadqiqatin togkili vo
naticalorin oldo edilmasi proseslori no godor miirokkob vo spesifik xarakter dasiyirsa, bu
naticalarin istehsal vo xidmat sahalorino totbiq edilmasi, biznes proseslorinds istifadosinin
toskili vo son naticada samaraliliyinin alds edilmasi bir 0 gadar miirokkab mosalalordir. Tosa-
diifi deyildir ki, elmi-tadgiqatlarin son naticalarinin totbigi proseslori diinya tacriibasinds an
miirokkob problemlordon hesab olunur va bu istigamotds diinyanin elm-texnoloji cohotdon
inkisaf etmis Olkoalorindo axtarigslar miasir dovrdo do intensiv sokildo davam etmokdadir.
Diinya tocriibasindon yanasdiqda, gérmok miimkiindiir ki, toSarriifat vo Xidmot miiossisalo-
rindo biznes proseslarinin modellasdirilmasina boyiik istiinliik verilir [12]. Buna gora do,
hesab edirik ki, analoji yanagmalar elm va tohsildo do olmalidir, bu sahalorin kommersiyalas-
dirtlmasi, biznes strukturlarinin tagkil olunmasi, 6lka iqtisadiyyatinin, elminin va tohsilinin in-
kisaf xiisusiyyatlorino adaptivliyi ilo diggest ¢okan biznes proseslorinin totbiqi istigamatinds
foalliq tomin olunmalidir. Diizdiir, artiq 6lkomizds c¢oxfunksiyali iqtisadi mexanizmlarin
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yaradilmasi, o ciimlodon, texnoparklarin vo Sonaye parklarinin togkili elmi-tadgigat xidmatlo-
rinin genis spektrinin formalasdirilmasi va biznes proseslarins ¢evrilmasi tiglin alverisli zomin
yaratmigdir vo bunlardan yaxin perspektivdo Samorali istifado edilmasi proseslarinin
stirotlonmasi gozlanilir. Digor torafdon, elmi-texniki yeniliklorin olds edilmasi tiglin elmi-
todgiqat islorinin daha sistemli sokildo aparilmasi tomin olunmalidir. Masalon, 6lkomizds
uzun illordir milli innovasiya sisteminin yaradilmasindan séhbat gedir. Amma, halo bunlara
nail olunmamigdir, yaxud innovasiyalarin islonmasi, hazirlanmasi va totbiqi ¢oxsayli marholo-
lori 6ziinda birlosdirir. Istanilon innovasiya mahsulu vo ya xidmati iizra layihe hazirlayarken
Vo ya investisiyalar calb edarkan, ilk dnca layihanin predmeti vo problemlori tizro fundamen-
tal arasdirmalar aparilmali, todgigat naticasinds ortaya ¢ixan problemlarin halli yollart miiay-
yonlosdirilmolidir. Innovasiya-investisiya layihalorindo osas toloblor sirasinda layiho {izra
nozords tutulan foaliyyat istigamatlorinin optimal olaraq ssaslandirilmasi, texniki masalalarin
hall olunmasi, innovasiya mohsulunun alinmasi va sabit istehsali ti¢iin xammal resurslarinin
balansinin edilmasi, istehsal, material vo maliyys resurslarinin manboyinin miisyyanlosdiril-
mosi, marketing-bazar arasdirmalarinin aparilmast vo gozlanilon noticalorinin prognozlasdiril-
mas1 daha ¢ox yer almalidir [15]. Miiessisalor saviyyasinda bu problemlor kifayst godor
aktualligr ilo forglonir. Umumiyyatle, elmi-tadgigat xidmatlorinin va bunlarla bagh foaliyyat
proseslorinin elmi-tadqiqat miiassislorindan istehsal sahalarinadok gotirilmasi va totbigi prob-
lemlori biitin dovrlorde aktual olmusdur vo hazirda da beladir. EIm-tadgigat xidmatlarinin
miossisalor ticiin no dorocads Somoarali olub-olmamasi nozori-praktiki baximdan ciddi
arqumentlorls yanasi, miivafiq hesabatlar asasinda va giymatlondirmolor {izra baxilmali, uzun-
miiddatli dovr tigiin prognozlasdiriimalidir. Miiassisoalords elmi-tadgiqatlara, innovasiyalarin
islonmasine maragin artirilmas Giglin elmi-todgigat naticolorin kommersiyalagdirilmasi vo mii-
assisalor torafindon maraqla qarsilanmasi tadbirlori gériilmali, bu sahadoki biznes proseslo-
rinin toroflor {i¢iin qarsiligh samoraliliyi digget moarkezinds saxlamilmalidir [17]. innovativ
mexanizmlorinin vo yeni innovasiyalarin islonarok, elmi-todqgiqat laboratoriyasinda vo ya
digor mokaninda istehsal qurgusuna gatirilmasi vo totbiq edilmasi ii¢iin ardicil yanasmalar
tomin olunmalidir. Birincisi, 6lka Saviyyasinds innovasiya sisteminin formalasdirilmasi vo
inkisaf etdirilmosi konsepsiyast olmali, onun inkisaf strategiyalart miioyyonlosdirilmalidir.
Ikincisi, elmi-tadgiqatin noticalorinin foal sokilda totbiq olunmasi vo reallagdiriimasi todbirlori
goriilmalidir. Daha sonra elmi-tadgigat xidmatlorinin formalasdigi biznes proseslor tizra zaruri
tohlillor, aragdirmalar aparilmali, gostaricilor sistemi miioyyonlogdirilmoali vo onlarin qiymot-
londirilmasi metodikasi hazirlanmalidir [13].

Azorbaycanda elmin inkisafi, texnologiyalar vo innovasiyalar bazarlarimin inkisaf
etdirilmasi istiqgamotinda son illards bir sira todbirlorin gériilmosi ilo yadda qalmisdir. Olkada
aparilan iqtisadi islahatlar, xiisusila, struktur islahatlar1 gorgivasindo elmi-tadqigat miiassise-
larinin faaliyyatinin tokmillogdirilmasi vo bunun tigiin daha tasirli, eyni zamanda, bazar igtisa-
diyyat1 prinsiplorina cavab veran mexanizmlarinin miiayyanlosdirilmasi todbirlori hayata kegi-
rilmokdadir. Bu sahoado hiiquqi, iqtisad vo toskilati mexanizmlorin formalagdirilmasi, ganun-
vericilik bazasimin giiclondirilmasi todbirlori do hayata kegirilmokdadir. 14 iyun 2016-c1 ildo
gobul olunmus “Elm haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin Qanununda elmi faaliyyatin tos-
kili, idara edilmasi vo inkisafi sahasindoa dovlat siyasatinin asas prinsiplarini, elmin va elmi-
innovasiya foaliyyatinin mogsadlorini, elmi faaliyyst subyektlorinin, hiiquq va vazifalarinin,
elmin maliyyslosdirilmasi mexanizmlori, elmi nailiyystlorin stimullagdirilmas: vo onlardan
istifadonin toskilati-hiiquqi osaslar1 miiayyonlosdirilmisdir [3]. Olkods elmin inkisafi, mévcud
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aktual problemlor iizro zaruri tadqiqatlarin aparilmasi, elmin miixtolif foaliyyst istigamotlo-
rinds, o ciimladan, fundamental, totbigi vo eksperimental todqiqatlarin toskili, elmi-todgigatla-
rin naticalorinin ekspertizasi, totbiqi, aprobasiyasi vo yiiksok ixtisasli elmi kadrlarin hazirlan-
masi todbirlori nozords tutulmusdur.

Tadgigatin asas mazmunu

Elmi-todgigat xidmatlori real vo obyektiv igtisadi-sosial proseslorin siiratlondirilmasi ilo
barabar, hamin proseslarin intensivliyino va somaraliliyino problemlor yaradan hallarin aradan
galdirilmasinda, mohsuldarligin artiritlmasinda, optimal halli yollarinin tapilmasinda holledici
rol oynamalidirlar vo camiyyat, ham dos igtisadiyyat torafindon birmanali olaraq yiiksok soviy-
yada giymatlondirilmalidirlor, yoni bazara ¢ixarilan, tagdim olunan elmi-tadgigat xidmati iqti-
sadiyyatin bazis prinsiplarindan olan somoralilik prinsipi ilo uzlagmali, fayda vermali, homin
xidmatin istehlakgilar ilo yanasi, bu xidmati yaradanlarin, arsaya gotiranlorin igtisadi marag-
larina cavab vermolidir. Bu halda elmi-todgigat xidmatlorinin biznes proseslorinin somas-
raliliyindan s6hbat geda bilor va belo oldugu toqdirds hamin xidmatlorin strukturunun genis-
londirilmasi va hacminin artirilmasi tigiin alavs potensial, o climlodon, maliyys resurslari, yeni
sifariglor tomin edilmis olur. Elmi-todgigat xidmatlorinin somorali vo mohsuldar olmasi,
biznes proseslorinda bu proseslorin istirak¢ilari tigiin rentabellik, yani manfaatin alds edilmasi
oldugca vacib masalslordondir. Bunun ii¢iin 6lkods aparilan elmi-tadqiqat islorinin slageslondi-
rilmasi, bu istigamatds foaliyyat gostoran miiassisalorin va togkilatlarin biznes proseslords foal
istirakinin tomin olunmasi, fundamental vo totbiqi todqiqatlarin ardicil sokilds aparilmasi,
saholoraras1 elmi-texniki proqramlarin reallasdirilmasina ciddi nozarot mexanizmlarin
yaradilmasi vo biitiin hallarda elmi-tadqgigatlarin naticalarinin somarsliliyinin yiiksaldilmasi
prioritet vozifolor kimi baxilmalidir [5]. Miixtalif elmi istiqgamotlor {izro yiiksok biznes va
istehsal predmeti olan elmi naticalarin ¢evik va planl sokilda istehsal va tosarriifat dovriyye-
sina calb edilmoasi, istehsal sahslorinin yaradilmasi, istehsal vo innovasiya infrastrukturunun
giiclondirilmasi todbirlori goriilmalidir. EImi todqigatlarin aparilmasi, hazirki qlobal tendensi-
yalara cavab veron elm-todgigat xidmotlorinin formalasdirilmas: vo totbiq ii¢iin intensiv
olaraq biznes subyektlorino otiiriilmasi proseslori stiratlondirilmalidir. Bu magsadls, elmi-
todqigat islorinin vo xidmotlorinin ohatasi, toxmini ¢esidi miiayyanlagdirilmali, planlasdiril-
mali, alagalondirilmali va diinya tacriibasine istinadon fundamental olaraq arasdirilmali, 6yro-
nilmali, sintez edilmali, nohayat, totbiq todbirlori hoyata kegirilmolidir. Eyni zamanda, elmi
todgiqatlarin maliyya vo maddi-texniki tominatinin monbalarinin va vozifalorinin optimal
olaraq miioyyonlosdirilmasi, ayri-ayr1 elmi problemlor vo Xidmatlor tizra zoruri tadbirlorin, o
climlodon, elmi konfranslarin vo seminarlarin kegirilmasi magsodouygun hesab olunur [4].
Hor bir mithiim elmi istiqamat Vo genis spektrli elmi problem istigamotindo miivafiq elmi-tod-
giqat laboratoriyasinin vo ya konkret elmi-todgigat heyatinin, qrupunun, kollektivinin yaradil-
masi praktikast miisbot noticalor vera bilor. EImi istigamatlorin, elmi todgiqatin naticalorinin
kommersiyalagdirilmasi va biznes miihitinin formalasdirilmasi magsadilo 6lkamizds silsila vo
ardicil todbirlorin goriilmasi dovlat torafindon diggot morkozinds saxlanilir, bunlarla bagl
maliyys resurslar1 ayrilir, digar dastoklayici mexanizmlor tatbiq olunur. Masalon, 6lkamizda
Biznes miihiti va beynalxalq reytinglor iizro Komissiyanin Insan kapitali Is¢ci qgrupunun 2019-
cu il tiglin Faaliyyat Planinda bir sira tadbirlor, o ciimladan, elmi maqalslarin darc edilmasi,
yiiksok niifuzlu, o ciimlodon, Web of science platformasinda xiilasalogon elmi jurnallarda
azorbaycanli alimlorin elmi-tadgiqatlarinin va olds etdiklori naticalorin, elmi-todgigat xidmat-
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lorinin mahiyyati, shomiyyati, spesifik cohatlori, somaraliliyi barado magalslarinin darc olun-
mas1 vacib hesab edilmisdir [2]. Bu tadbirlorin kommersiyalasdirilmasi {i¢iin maliyys tominati
mexanizmlori do nazoards tutulmusdur. Bundan slave, dovlat biidcasinds elmi arasdirmalara
ayrilan vosaitlorin artirilmasi, grant formasinda maliyya mexanizmlorinin formalasdirilmasi
va s. tadbirlor do digget ¢okir. Xiisusila, yeni texnologiyalar va innovasiyalarla bagl arasdir-
malarin genislondirilmasi, bu sahads ixtisash kadrlarin dovlat sifarisi ilo hazirlanmasi yerlori-
nin sayinin artirilmast todbirlori do tagdirslayiq hal kimi baxilmalidir.

Bunlarla bels, geyd etmok lazimdir ki, 6lkomizds elmin miixtalif istigamotlori tizro Gy-
ronilmomis vo ya dorindon Oyranilmomis saviyyads g¢oxlu sayda problemlor galmaqdadir.
Bundan slavs, elmi-tadqiqatlarin naticalorinin elmi-tadgigat Xidmatlori formasinda elmi-prak-
tiki mohsula, yaxud xidmats, yoni konkret biznes foaliyysti prosesine ¢evirmokds islok vo
somoarali mexanizmlor olduqca azdir. Elmi-todgiqat foaliyystinin vo bununla bagl proseslorin
lazimi saviyyoado maliyyalosdirilmasi mexanizmlori hall edilmomisdir vo elmo ayrilan vosait-
lor asag1 soviyyadadir, bunlarin tahlili iralide verilocokdir. Digor torafdan, elmi-tadgigat vo
biznes subyektlori arasinda, miixtolif elmi-todqiqat miiossisalori, toskilatlari, homginin
universitetlorlo biznes-subyektlori arasinda six omokdasligin formalasdirilmasi vo inkisaf et-
dirilmasi masalalori 6lkamizda hals baslangic marhalasindadir, bu istigamatlords diinya tocrii-
boasindon daha ¢ox bohranilmali vo genis miqyash layiholor hayata kegirilmalidir. Olkodo
foaliyyat gostoran vo elmi-todgigat xidmatlorini formalasdiran elmi-tadqiqat miiassisalorinda
Vo universitetlords bunlarla bagli masalalor fundamental xarakter dagimir vo bu sababdon sa-
hibkarliq vo biznes subyektlori ilo intensiv slagolorin formalasdirilmasi vo inkisaf etdirilmasi
mexanizmlori miasir dovriin taloblori ilo miiqayisads oksar parametrlora gora geri galir. Haqli
olaraq, professor ©.C.Muradov bildirir ki, bazar iqtisadiyyatina kegid digor ictimai elmlorda
oldugu kimi, igtisad elminda do koklii doyisikliklar talob edir va bu doayisikliklar hom aparilan
todgigatlara, hom do iqtisad¢1 kadr hazirligi prosesino yanasmada 6ziinii gostorir... Olkada
hoyata kegirilon iqtisadi islahatlarin, onlarin naticalorinin elmi tohlillorin aparilmasi, ilk nov-
bodo, igtisad¢ilarin isidir [9]. Elmi todqiqgatlarin samaraliliyinin tomin edilmasi {igiin global
cagirislara cavab veran yeni metodlar vo maksimum mohsuldar mexanizmlorin iglonib hazir-
lanmasi, bu miiassisalorin maddi-texniki bazasinin yenilonmasi vo todgigat proseslarinin ma-
liyyo tominati problemlorinin uzunmiiddotli d6vr ti¢iin etibarli sokilda hall edilmasi todbirlori
vacib hesab olunur. Biznes proseslorin calbediciliyinin artirilmast vo elmi naticalorin ardicil
sokildo biznes subyektlori torofindon praktiki foaliyyot proseslorino transfer edilmasi
mexanizmlori va faaliyyat strategiyasi formalagdirlmali, “d6vlat-elmi-todqigat miiossisalari vo
biznes subyektlori” sxemi {izra six amokdasliq tomin olunmalidir [11]. Bunlarla borabar, bazar
igtisadiyyati proseslori dorinlosdikco, homginin igtisadi proseslorin dinamikliyi artdiqca, elmi-
todgigat xidmatlarinin biznes proseslorine daha genis sokildo totbiqi vacib sartlordan biri Kimi
ortaya ¢ixir vo onlarin reallagdirilmasi mosoalaloring strateji yanagmalar tomin edilmolidir
[s.144, 16]. Bunun iiglin daha samarali va galirlilik baximindan calbedici olan elmi-tadgigat
xidmatlorinin formalagdirilmasi tomin olunmali, elmi todqigatlarin noaticalorinin osaslandiril-
mis sokilda istehsal proseslaring, biznes sahalorineg ¢evik tatbigi mexanizmlorinin yaradilmasi
va onlardan somarali istifado edilmasi tadbirlari hoyata kegirilmolidir. EImi-tadgigat xidmotlo-
rinin hazirlanmasi, onlarin sahibkarliq vo biznes subyektlorino 6tiiriilmoasi proseslarinin asas-
landirilmig idarsetmo mexanizmloarinin yaradilmasi vo onun iglokliyino nail olunmasi mithiim
ohomiyyat kasb edir [14]. Bu amillor baximindan elmi-texniki aspektlor, toskilati-igtisadi
amillor vo hiiquqi esaslar nozors alinmagqla, biznes proseslorinin maksimum samarali toskil
edilmasi istigamotindo moagsadli tadbirlor hayata kegirilmalidir. Belo ki, miiasir biznes saho-
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sinds elmi va texniki nailiyyatlorin diizgiin totbigini nozords tutan innovasiya sistemi siiratlo
inkisaf edir [s.4, 6]. Analoji proseslorin 6lkomizds da siiratlondirilmasi vacibdir. EImi todqi-
gatlarin naticalarinin ragabatqabiliyyatli xidmatlora gevrilorak, miixtalif istigamatlords sahib-
karliq faaliyystindo somarali istifado olunmasi mexanizmlari Vo miivafiq biznes miihiti yara-
dilmalidir. Umumilikde baxdigda, elmin vo elmi todgigatlarn osas vozifalorindan biri — 61-
kodoki inkisaf problemlarinin vo inkisaf modelinin sistemli sokildo tadgigindan ibarotdir.
Elmi-todgigat xidmatlorinin biznes proseslors daha genis yol agmasi tigiin, ilk névbados, bu
proseslorin  kommersiyalasmasinin inkisafinin infrastrukturu formalasdirilmalidir. Bunun
iclin kommersiyalagsmaya tokan veran ixtisaslasmig dovlat toskilatlari, yaxud agentliklori ya-
radilmali, inkisaf etdirilmoali, miixtolif istiqgamatlor tizro kommersiyalasma moarkazlori forma-
lagdirilmali vo onlarin faaliyyati stimullagdirilmali, texnologiyalarin transferi mexanizmlori
hazirlanmali, elmi-todqiqat miiossisalorinin sonaye saholori vo istehsal miiossisolori ilo
alagaloari sahasinds dayanigli mexanizmloar totbiq edilmali, avvalds geyd etdiyimiz kimi, biid-
co, hamginin 6zal sektor subyektlori torofindon elmi todgiqatlarin naticalorinin kommer-
siyalasmasina vosaitlorin yonaldilmasi tomin olunmali, onlardan istifado vo nozarat qaydalari
hazirlanmali, kadr hazirligi problemlari hall edilmalidir [7]. Malumdur ki, diinya tacriibasinda
elmi-todgigat xidmotlorinin intensiv sokildo biznes proseslors totbiq olunmasmin ssasinda
kommersiyalasmanin yiiksok olmasi, bilik vo texnologiyalarin iqtisadiyyatin vo comiyyatin
xeyri namina totbiq edilmasinin, elmi faaliyyatin ugurlugunun giymotlonmasi kamiyyat yox,
keyfiyyat noqteyi-nozarindon baxilmasi prinsiplori daha ¢ox yayilmisdir. Texnologiyalarin
kommersiyalagsmasinda maqsad isa bu texnologiyalara slg¢atanliginin yaxsilagdirilmasi va no-
hayat, elmi ixtiralarin, kasflorin, patentlorin miidafiasi, aqli miilkiyyat hiiququnun giiclii so-
Kildo qorunmasi tomin olunur [8]. Hesab edirik ki, 6lkamizds do bu prinsiplor vo meyarlar,
yanasmalar ciddi sokildo baxilmali, xiisusils, elmi-todgigat xidmatlorinin intensiv olaraq tot-
biq edilmasi {i¢lin biznes subyektlorinin maraqlari tomin olunmali, bu istiqamatdo foaliyyoto
onlarin maraqlart daha yiiksok Saviyyodo stimullagdirilmali vo motivasiyalagdiriimalidir.
Tosadiifi deyildir ki, 2016-c1 il 14-15 noyabr tarixlorindo Bakida “Universitetlorda, elmi-tod-
gigat va tacriibi-konstruktor miiassisalarinds aqli miilkiyyat siyasati vo elmi-tadgigat foaliyyo-
ti” movzusunda kegirilon beynolxalq seminarda qeyd olunmusdur ki, elmi-texniki torogginin
oqli miilkiyyat hiiquglarinin qorunmasina yeni yanasmalar talob olunur vo tokco Tohsil Nazir-
liyino tabe olan ali tohsil miiassisalorinds calisan alimlor torafindon hor il 150-200 mono-
grafiya, 600-don ¢ox darsliklar va dars vasaitlori, 10 mindon ¢ox elmi moagalo vo maruzalor
nogr olunur [1]. Amma, bizo gors, oavvaldo baxdigimiz kimi, diinya tocriibasinds bu halda
komiyyat yox, keyfiyyat asas meyar kimi gotiiriilmalidir. Tohsil Nazirliyino tabe olan ali
tohsil miassisalorinds elmi todgigatlar naticesinds ortaya ¢ixan elmi miiddoalarin vo natico-
lorin 6lko igtisadiyyatinin dayanigliligina, yeni texnologiyalarin yaradilmasina no doracodo
miisbat tosirini tohlil etmok 0 gador do asan goriinmiir, ¢iinki ciddi elmi-praktiki shamiyyat
kasb edon todqiqatlar azdir, digar torafdon, bu Nazirliyin tabeliyinds olan miiassisalords elmi-
todgigat xidmatlorinin kommersiyalasdirilmasi proseslori baslangic marhalasindadir, eyni
zamanda, sistemlogdirilmis statistika bazasi yoxdur.

Biitiin bunlar nazars alinmaqla, Azarbaycanda elmi-toadgigat xidmatlorinin yiiksok So-
viyyados toskili vo somoarsliliyinin artirtlmasi tadbirlsrinin goriilmasi vacibdir. Bu istigamaot-
lorda son illords yaradilmis vo yaradilmaqda olan texnoparklar, sonaye parklari, sonaye mo-
hollalori, xiisusile, yiiksok texnologiyalar parklar1 énomli rol oynaya bilorlor. Olko Prezi-
dentinin 16 sentyabr 2013-cii il Formani ilo Azorbaycan Milli EImlor Akademiyasinin tabeli-
yindo Pirallahida Yiiksok Texnologiyalar Parkinin yaradilmasi noticasinds bu sahads foaliy-
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yatin ilkin marhalasine daxil olmasini séylomok miimkiindiir [10]. Bu texnoparkin bir ne¢o
miiossisasinin tikintisi siiratlo davam etmokdadir, homin texnopark dorman mohsullar1 vo pre-
paratlarinin istehsali lizra ixtisaslagsmaqdadir. Strateji yol xaritolorinin icra proseslarinin daha
intensiv moarhaloys kegmasi ilo olagadar olarag, texnoparklardan istifadonin samaraliliyinin
artirilmasi ticiin yeni imkanlar vo potensial formalagsmigdir. Bu masalslorin kompleks va sis-
temli sokilds hall olunmasi vacib xarakter dasiyir. Texnoparklar sabokasinin inkisaf etdirilmo-
si hesabina milli igtisadiyyatin yeni mohsuldar artim monbalarinin formalasdirilmasi va inki-
saf etdirilmoasi potensialini gliclondirmak miimkiindiir. Hesab edirik ki, 6lkomizds texnopark-
lardan istifadonin somaraliliyinin tomin edilmasi ilo milli igtisadiyyatin strukturunun yenilon-
Masina Va onun innovasiyalasdirilmasina nail olmaq {iglin alverisli sorait yaradilmisdir vo bu
istigamatda baslanilan tadbirlorin daha da intensivlesdirilmasi vacibdir.

Azaorbaycanda elmi-tadgigat xidmatlorinin hazirki saviyyasini daha dolgun tohlil etmok
Va bu sahads potensialin giymatlondirilmasi ti¢iin bir sira gostaricilarin tahliline yer ayirmisiq.
Belo ki, tadgiqat va islomalari yerina yetiron toskilatlarin say1 2000-ci illa nisbatdo 95-don 88-
9 odar azalmigdir vo bunlarin dinamikasi Sakil 1-do verilmisdir.
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Sakil 1. Azarbaycanda tadgigat va iglamalari yerina yetiran taskilatlarin sayr, 2000-2018-ci
illar, ilin sonuna (ARDSK-nin statistik nagrlori iizra miiallif tarafindan hazirlanmusdir -
https://www.stat.gov.az/).

Sokil 2-do Azorbaycanda elmi-tadgiqatlara ¢okilon timumi xarclorin dinamikasi oks

olunmusdur va bu gostarici tizra 2000-ci illo nisbstds xeyli artim miisahido olunsa da, ob-
yektiv realliglar baximindan bu ragamlor olduqca asagidir.
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Sakil 2. Azarbaycanda 2000-2018-ci illarda elmi-tadgiqatlara ¢akilan iimumi xarclarin
dinamikast, min manat (ARDSK-nin statistik nagsrlori iizra miiallif tarafindan
hazirlannugdrr - https://www.stat.gov.az/).

Sokil 3-do imumilikde Azorbaycanda dovlst biidcasindon elma ¢okilon Xarclorin
dinamikas1 verilmisdir vo buradan goriindiiyli kimi, ayrilan vosait ¢ox azdir vo son 3 ilds isa
ohomiyyatli doyisiklik bas vermomisdir.
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Sakil 3. Azarbaycanda 2005-2018-ci illarda doviat biidcasindan elma ¢akilan xarclarin
dinamikasit, min manat (ARDSK-nin statistik nagsrlori iizra miiallif tarafindan
hazirlanmugdrr - https://www.stat.gov.az/).

Sokil 4-do Azorbaycanda elmi-todgiqat vo islomalori yerino yetiron iscilorin say1
verilmisdir vo goriindiiyl kimi, 2016-c1 ilds baslayaraq, elmi isgilorin say1 azalma tendensiya-
sina kegmisdir, bela ki, agor 2016-c1 ilds 23,1 mino yaxin islayirdiss, 2019-cu ilin avvalins bu
gostarici 20,2 mina yaxin olmusdur.
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Sakil 4. Azarbaycanda 2006-2018-ci illarda elmi-tadqgiqat va islamalari yerina yetiran
iscilarin sayi, ilin awalina, nafar (ARDSK-nin statistik nagrlari iizra miiallif tarafindan
hazirlannugdrr - https://www.stat.gov.az/).

Sakil 5-do Azarbaycanda 2006-2019-cu illords elmi-tadgigat vo islomalari yerino ye-
tiron todqiqatgilarin say1 verilmisdir vo buradan goriindiiyli kimi, 2016-c1 ildon baslayaragq,
birbasa elmi todgigatlarla mosgul olanlarin say1 azalma tendensiyasina ke¢misdir vo 2016-c1
ildo 16137 nofordon 2019-cu ilin avvaling 14 412 nofarodok azalmisdir.
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Sakil 5. Azarbaycanda 2006-2019-cu illarda elmi-tadqigat va islamalari yerina yetiran
tadqiqatcilarin say, ilin awalina, nafar, (ARDSK-nin statistik nagriori iizra miiallif
tarafindan hazirlanmigdwr - https://www.stat.gov.az/).
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Belaliklo, yaxin illords 6lkads elmi-todgigat xidmatlorinin diversifikasiyalasdirilmasi vo
biznes proseslorinin somarali toskili iigiin dovlstin elmi-tadgigat sahasindoki siyasatinin
tokmillosdirilmasi, slave maliyys mexanizmlarinin islonib hazirlanmasi, elm va texnologi-
yalar asasl sifarislorin formalasdirilmasi, elmi-todgigat xidmatlorina maragin artirilmasi tod-
birlori gorilmalidir.

YEKUN

Qlobal soraitdo elmi-tadgigat xidmatlarinin diversifikasiyalagdirilmasinda biznes pro-
seslorinin rolunun artirilmasi vo bu sahoya strateji soviyyado baxilmas: dovriin talob olunan
vacib masalalarindan biri kimi xarakterizo edilir. Bunlarla bagl olaraq, Azarbaycanda novbati
onilliklorda elm va texnologiyalar bazarlarinin inkisaf etdirilmasi, elmi-todgigat foaliyyatinin
kommersiyalasdirilmasi tigiin bir sira todbirlora daha ciddi 6namin verilmasi vacibdir:

— 0Olkoado milli innovasiya sisteminin formalasdirilmasi vo togkili proseslori basa ¢at-
dirilmali, bu sahonin qanunvericilik bazasi yaradilmalidir;

— elmi-todgigat xidmatlorinin diversifikasiyalagdirilmasi mogsadilo 6lkodo foaliyyat
gostoron elmi-tadgiqat miiassisalarinin va taskilatlarmin foaliyyatinin beynolxalq tocriiboya
uygunlagdirilmasi todbirlari hayata kegirilmalidir;

— elmi-tadqiqat mioassisalari ilo sahibkarliq va biznes subyektlori arasinda alagalarin
saxalondirilmasi va elm-texnologiyalar tutumlu elmi-tadgigat xidmeotlorinin strukturunun

genislondirilmasi tomin olunmalidir.
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CTPATEI'MYECKASA BA’KHOCTDb BU3HEC-ITPOLHECCOB B
JUBEPCUPUKALIUN HAYYHO-UCCIIEAOBATEJIBCKHUX YCJIYT

PE3IOME

Ileanb ucciief0BaHUsI — COCTOUT U3 CTPATETMUECKOM BaXKHOCTH OU3HEC-IIPOLIECCOB B
JTUBEpCU(PHUKAIIMA HAyYHO-UCCIEN0BATEIbCKUX YCIyT. s 3TOro packpeita CTpaTernueckas
pOJIb U BaKHOCTh, @ TaK e MpoOJeMbl 00ecleueHus] HayyHO-UCCIIEA0BAaTEIbCKUX YCIYT B
HBIHEIIHEM Tiepuojie. VccienoBanbl BaKHbIE aceKThl ((EKTUBHOCTH OM3HEC-TIPOILIECCOB B
OpraHu3alUM J1eATeIbHOCTH Hay4YHO-HCCIIe0BaTeNIbCcKOM ceprl. Ocoboe BHUMAHUE yeIeHO
00€ecrevyeHNI0 CUCTEMHOTO I0/1X0/1a K BOIpOocaM KOMMeEpIHAIN3allud UTOTOB HAayYHBIX IIPO-
LIECCOB U MCCIEAOBAHUNA. AHAJIW3MPOBAHA CYIIHOCTh TOCYAApCTBEHHOM IMOJUTUKH U COC-
TOsIHHE (PMHAHCOBOM 00€CIeYeHHOCTH c(epbl HaydHO-HCCIEN0BATENIbCKON ESTEIbHOCTH B
Asepb0aiikane. VccienoBana aesTebHOCTh OU3HEC-TIPOIIECCOB B OpraHU3ALMAX U Ha MPE.l-
OPUATUAX, 3aHUMAIOIIUXCS Hay4YHO-HMCCIeN0BaTelbckoi paboToil B crpaHe. PaccMmoTpeHo
MYJIbTHILIMKATUBHOE BIMSHUE OM3HEC-TIPOIIECCOB HA NUBEPCU(DUKAIUIO HAYYHO-HCCIIEI0BA-
TEJIbCKUX YCIIYT B YCJIOBUSX PHIHOYHON SKOHOMHKHU.

MeTtogon0orust HCCJIeJOBAHUSA — COCTOUT U3 CUCTEMHOIO M KOMILJIEKCHOTO MOJXO0/0B,
aKTyaJbHbIX METO/0JIOTHYECKUX ACHEKTOB IO CTPATErMYeCKON BaKHOCTU OM3HEC-NPOLIECCOB
B JMBEpcU(PUKAIIMY HAYYHO-UCCIEA0BATENbCKUX YCIIYT.

IIpakTHyeckasi 3HAYMMOCTb HCCJIEI0BAHMA — PE3YJIbTAThl U MaTepUal UCCIIEIOBAHUS
MOTYT HCHOJb30BaThCs B pa3pabOTKe AEHCTBEHHBIX Mep U TpeOyeMbIX MEXaHH3MOB IIO
NOBBIIIEHUIO 3(()EKTUBHOCTH W MPOJYKTUBHOCTU OW3HEC-TIPOLIECCOB B JIUBEPCUPUKAIUU
HAY4YHO-HUCCIIEJOBATEIbCKUX YCIIYT B CTPaHe.

Pe3ysbTaThl MCC/IeI0BAHUSI — MTOJyYSHHBIE PE3yJIbTaThl U OCHOBHBIE BBIBOJIBI MOTYT
UCIIOJIb30BaThCs B IOJTOTOBKE LIEJIEBBIX TOCYAapCTBEHHBIX MIPOrpamMM, cTpaTeruii mo odecme-
yeHH10 3((HEKTUBHOCTH OU3HEC-TIPOLIECCOB B TUBEPCU(PHUKALUU HAYyYHO-HUCCIIEI0BATENbCKUX
YCIYT B COBPEMEHHBIX YCIOBUSX.

OpuUrMHaIbHOCTh U HAYYHAs1 HOBU3HA HUCCJIEJOBAHMS - COCTOUT U3 COBPEMEHHOTO U
KPEaTUBHOTO MOAX0Ja K 00eCHeUeHUI0 MPOAYKTUBHOCTH JE€SITEIbHOCTH HAay4yHO-UCCIIEI0Ba-
TEIbCKUX OpraHU3alluil 10 OKa3aHUI0 COOTBETCTBYIOIIMX YCIYT 3a CUET aKTHBHU3AI[MKU OU3HEC-
npoueccoB. OO0CHOBaHa HEOOXOIUMOCTh pa3pabOTKU U peanu3anuu Oosiee 3¢ (PEeKTUBHBIX
MEXaHU3MOB U MHCTPYMEHTApUs pealu3allud pe3yJbTaTOB HAayuYHO-HCCIIEOBATEIbCKUX pa-
60T. OLleHEeH ypOBEHb OpraHU3allii HaAy4YHO-UCCIEA0BATENbCKUX YCIYT B CTpaHe, X (puHaH-
coBasi 00eCreueHHOCTh U 000CHOBaHA BaYKHOCTh COBEPILIEHCTBOBAHMS JEHCTBYIOIUX MeXa-
HU3MOB HMCXOJsl U3 MEXJIYHAPOJHOTO OMNbITAa. YKa3zaHa HEOOXOAMMOCTbh YBEIMUYEHHUS aCCHT-
HOBAaHUH B pa3BUTHE HAYKU M PACIIUPEHUS HAYYHO-HCCIIEI0BATENbCKON JEsTeIbHOCTH, JH-
Bepch(UKAIIMN UX YCIYT U IPUMEHEHHs OoJiee JeiCTBEHHBIX MEXaHU3MOB I'OCY/IapCTBEHHON
NOJIEPKKH. [laHbI apryMEeHTHPOBAaHHBIE MPEIOKEHUS U TIOATOTOBIIEH PsIJl PEKOMEHIAINN ¢
omnpeneneHueM Oosnee 3PGEeKTUBHBIX MyTeH MUBEpCU(PHUKANKA HAYIHO-UCCIEIOBATEIIBCKUX
YCIIYT 3a CYET MOBBIIIEHUS MPOIYKTUBHOCTH OU3HEC-TIPOLIECCOB.

KutoueBble ciioBa: HaydHO-HCCIIEOBATENbCKUE YCIYTH, AuBepcuukaius, OuzHec-
nporiecchl, 3pHEKTUBHOCTh OM3HEC-TIPOIIECCOB, OM3HEC-MHHOBAINH, TUBEpCcU(PUKAIIAS HAYY-
HO-HUCCIIEIOBATEIbCKUX YCIYT, IPUMEHEHNE Pe3yJIbTaTOB UCCIIeI0BaHU B OH3Hece.
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STRATEGIC IMPORTANCE OF BUSINESS PROCESSES IN THE
DIVERSIFICATION OF RESEARCH SERVICES

ABSTRACT

The purpose of the research consists of the strategic importance of business processes
in the diversification of research services. The strategic role and the problems of providing
research services in the current period are analyzed for this purpose. Important aspects of the
efficiency of business processes in the organization of research activities are studied. Special
attention to ensuring a systematic approach to commercialization of the results of scientific
processes and research is paid. The essence of state policy and financial security of research
activity in Azerbaijan are analyzed. The activity of business processes in organizations and
enterprises engaged in scientific and research work in the country is studied too. The
multiplier influence of business processes on diversification of research services in the market
economy is considered.

The methodology of the research consists of systematic and integrated approaches,
relevant methodological aspects on strategic importance of business processes in
diversification of research services.

The practical importance of the research: the results and material of the study can be
used in the development of effective measures and required mechanisms to increase the
efficiency and productivity of business processes in the diversification of research services in
the country.

The results of the research: the results and the main conclusions can be used in the
preparation of targeted government programs, strategies to ensure the effectiveness of
business processes in diversifying research services in modern conditions.

The originality and scientific novelty of the research consists of a modern and
creative approach to ensuring the productivity of research organizations in providing
appropriate services through the activation of business processes. The need to develop and
implement more effective mechanisms and tools for implementing the results of research
works is justified. The level of organization of scientific services in the country, their
financial security and the importance of improving the existing mechanisms based on
international experience is analyzed. The need to increase allocations to the development of
science and to expand research activities, diversify their services and apply more effective
mechanisms of state support is studied. Reasoned proposals and a number of
recommendations to identify more effective ways to diversify research services by increasing
the productivity of business processes are given in the end of the article.

Keywords: research services, diversification, business processes, efficiency of business
processes, business innovation, diversification of research services, application of research
results in business.

Maqala redaksiyaya daxil olmusdur: JlaTa MoCTYyIUICHHS CTaThU B The date of the admission of the

04.09.2019 peIaKIuio: 04.09.2019 article to the editorial office:

Tokrar islomaya gondarilmisdir: OTIpaBJIEHO Ha MOBTOPHYIO 04.09.2019

10.09.2019 o6pabotky: 10.09.2019 Send for reprocessing:

Capa gabul olunmugsdur: 20.09.2019 Ipunsto x nevarn: 20.09.2019 10.09.2019 o
Accepted for publication:
20.09.2019

108


mailto:leyla.ehmedova.aku@gmail.com

