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«Comiyyatin galacak taraqqisi bir cox cahatdan indi ganclarimiza nayi va
neca oyratmayimizdan asuli olacaqdiry.

Umummilli Lider Heydar Oliyev
UOT -378.1
HEYDOR OLIYEVIN TOHSILDO KEYFIYYOT SIYASOTI
XULASO

Todgigatin moqsadi diinyada gedon global proseslor vo IV Sanaye Ingilabinin naticalori
olan rogomsal texnologiyalar, is diinyasinin yeni toloblari vo bu istiqgamotds uzaq golocays he-
sablanmis peso bacariglarina dair beynslxalq qurumlarin ¢agirislart nazora alinmaqla 6lks-
mizin tohsil sistemindo, xlisusilo ali tohsildo keyfiyyatli tohsili tomin etmok vo diinya tohsil
sistemina inteqrasiya yollarin1 miioyyanlasdirmakdan ibaratdir.

Acar sozlor: ali tohsildo keyfiyyat tominati, daxili keyfiyyot tominati, xarici keyfiyyat
tominati, tolim texnologiyasi, peso bacariqlari.

GIRIS

Tohsil hagqinda ¢ox fikirlor sdylonilib vo bu proses davam edir. Ciinki o, 6ziindo basori
doyorloari vo zongin ononslori ehtiva edon osas sosial institutlardan biridir. Tohsilin garsisinda
duran timds vazifolordon biri zaman vo makandan asili olmayaraq comiyyatin vo dovlstin me-
nafeyino xidmot edon soxsiyyetlorin milli ruhda formalasdirilmasindan ibarstdir. Tobii ki,
sosial-iqtisadi miinasibatlor doyisdikca, tohsilin qarsisinda duran magsadlor va ona olan taloblor
do doyisir. XX asrin sonlarinda Sovet imperiyasinin dagilmast ilo 6z dévlot miistagilliyini bor-
pa edon Azorbaycan Respublikasinda yeni dovlet quruculugunun inkisafi istigamatinds apari-
lan islahatlar noticosindo bas veran doyisikliklor tohsildon do yan kegmomisdir. Qeyd etmok
lazimdir ki, miistoqilliyimizin 6ton 30 ilindon ¢ox ddvriindo tohsillo bagh 320-ys yaxin nor-
mativ-hiiquqi aktlar vo normativ sonadlor qabul edilmisdir [1]. Onlarin bir hissasi milli tohsi-
limizin biitlin pillalarinin hiiquqi bazasinin méhkamlondirilmasina, bdyiik bir hissasi tohsil is-
cilorinin sosial-igtisadi problemlarinin halling va rifahinin ytiksaldilmasina, bir hissasi iso toh-
sildo islahatlara vo tohsilin inkisafina yonoldilmisdir. Biitiin bunlar miistoqil dévlotimizin toh-
sil sisteminin hiiquqi bazasinin méhkomlandirilmasi vo sosial-iqtisadi inkisafi {iglin miinbit
zomin yaratmisdir. Osast Ulu Ondor Heydor Oliyev torafindon qoyulan vo onun layiqli
davamgigt Mhtorom Conab Prezidentimiz ilham Oliyev torafindon tohsil sahosindo aparilan
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ardicil vo mogsadyonlii tadbirlor naticasindo 6lkemizin sohor vo kondlorinds timumilikda
3500-0 ya-xin moktob tikilmis, borpa edilmis vo ya yenidon qurulmusdur. Bu, toxminon
Azorbaycanin biitiin kateqoriyalarindan olan imumi moktoblor sobokosinin {i¢do ikisindon
coxdur. Etiraf et-mok lazimdir ki, buglin Respublikamizda maddi-texniki bazasi miiasir
toloblora cavab vermo-yon moktoblori tapmaq ¢ox ¢otindir. Hazirda moktoblorimiz noinki miiasir
bina vo tikililorlo, onlar, homginin on miasir texniki todris vasitolori ilo vo todris-metodik
vasaitlorlo tochiz edil-mislor.

Tohsildo aparilan islahatlar noticosindo tohsilin biitlin pillolorindo xiisusi miilkiyyato
osaslanan ragabotqabiliyyatli alternativ 6zl tohsil sistemi yaranmis, formalagsmigdir. Ali toh-
silin forma vo mazmununda doyisiklik edilorok diinya tohsil sistemino uygun ikipillali baka-
lavriat vo magistratura soviyyalori iizro ali tohsil sistemi formalasdiriimisdir. Olkomizds ali
tohsilin Avropa tohsil sistemins inteqrasiya olunmasi istiqgamotindo miivafiq praktiki addimlar
atilmigdir. Olkemiz ali tohsil sahosinde 2005-ci ildon Boloniya prosesina qosulmusdur [2].
Tohsilin fasilasizliyini vo olgatanligini tomin etmok iiclin subbakalavr soviyyoli miitoxassis-
lorin imtahansiz ali tohsilin bakalavriat pillosindo tohsilini davam etdirmasi iigiin azad se¢imi
tomin edilmisdir. Ganclorimizin ali tohsil almalarini tomin etmak, tolobolorin tohsilo maragini
daha da artirmaq moagsadilo Azoarbaycan Respublikasi Prezidentinin 17 iyun 2021-ci il tarixli
Formanu ilo Tohsil Talobs Krediti Fondu tosis edilmisdir [3].

Eyni zamanda istedadl1 gonclarin xaricds tshsil almasi ils bagli toxminan son 20 ili sha-
to edon 3 dovlet programi - “2007-2015-ci illordo Azarbaycan gonclorinin xarici 6lkolordo
tohsili tizro Dovlot Programi”, “2019-2023-cii illor iiclin Azarbaycan Respublikasinda ali toh-
sil sisteminin beynalxalq roqgabatliliyinin artirilmasi iizro Dovlst Proqrami” vo son olaraq
“Geonclorin xarici olkslorin niifuzlu ali tohsil miisssisolorinds tohsil almalarina dair 2022-2026-
ct illor tiglin Dovlot Programi” gobul edilmisdir [4]. Bu dovlst programlari naticasindo 5000-
don ¢ox gonc diinyanin an niifuzlu universitetlorinds tohsil almisdir vo bu proses hazirki dévrdo
do ugurla davam etdirilir.

Biitiin bunlara baxmayaraq tohsilimizin, xiisusilo do ali tohsilin keyfiyyati, rogabot-
qabiliyyatliliyi, hazirlanan miitoxassislorin pesokarliq soviyyasi va sair bu kimi vacib masa-
lolor zaman-zaman obyektiv va subyektiv tonqide moruz qalir. Diisiiniiriik ki, qeyd olunan bu
vo ya digor masalalar {izro miizakiro aparmaga ehtiyac vardir. Ciinki diinyada gedon proseslor,
IV Sonaye Ingilabinin yaratdig: innovativ texnologiyalar, ictimai hayatimizin biitiin sahalorino
niifuz edon raqomsallagma vo sair bu kimi yeni trendlor, yaxin va uzaq golocays hesablanan
pesa bacariglarina dair beynolxalq ¢agirislar tohsilin mozmun vo mahiyyatindo kokli doyisik-
liklor etmoklo ali tohsilde keyfiyyot tominatini zorurilosdirir. Daha dogrusu, Ulu Onder Heydor
Oliyevin tobirinco desak, dlkomizin galacok inkisafi gonclorimize nayi vo neco dyrotmayimiz-
don asilidir.

Etiraf etmok lazimdir ki, qarsidaki hodefi diizgiin toyin etmadon vo bu hadofo dogru
texnoloji yol xaritosini doqiq qurmadan har hansi bir sahads mogsoads ¢atmaqla boyiik ugur ol-
do etmok miimkiin deyildir. Sual olunur, biz gonclora nayi dyrotmsliyik? Bugiin diinya ¢ox
stiratlo doyisir. XX osrdon forqli olaraq ali tohsilin qarisisinda duran bagori doyarlorlo yanas,
XXI osrin toloblorine uygun miixtalif saholorin ali peso bacariglari, innovativ vo rogomsal
texnologiyalarin monimsanilmasi, yliksak informasiya texnologiyalarindan istifads etmok ba-
cariqlar1, miiasir idaraetmo kompetensiyalart vo sair bu kimi peso bacariglar tohsil program-
larinin predmetino ¢evrilmolidir. Qeyd olunanlarin vo digor aktual masalolorin gonclorimizo
neca dyradilmasine goaldikds isa bu, yeni talim texnologiyalar1 va tohsilde keyfiyyat tominati
ilo baghdir.

Mosaloys aydinliq gotirmok tigiin fikrimizco bir-birilo six bagl olan bu iki anlayisin
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montiqi izahina ehtiyac vardir. Keyfiyyot insan comiyyeti yarandigi glindon hazirki dévro
gadar ictimai-iqtisadi formasiyalarin doyismesindon asili olmayaraq tarixi inkisafin biitiin
dovrlorinds homiso diggot morkazindo olub vo biigun do aktualdir. Keyfiyyat biitiin sahalors
samil edilir. Yoni istehsal, yerino-yetirilon is vo xidmatlorin biitiin ndvlorine samil edilon key-
fiyyot amili bir iqtisadi kateqoriya hesab olunur. Bu anlayisa miixtolif yanagsmalar mdov-
cuddur. Miixtolif monbolordo alimlorin, filosoflarin vo miixtalif sahoalorin todqigatgilarinin
yanagmalarini1 imumilogdirdikds biri-birino oxsar bir neg¢s fikir tizorindo dayanmaq miimkiin-
diir. Bunlar qruplasdirdiqda keyfiyyat anlayis1 ehtiyaclarin 6denilmasi, miistori momnunlugu,
tolabin 6donmasi, miistori ehtiyaclarini dncodan gérmok, roqabatqabiliyyatliliyi, miivafiq stan-
dartlara uygunlugu vo sair bu kimi fikirlorlo izah edilir. Bu monbalorin igarisindo Oxford in-
gilis liigatinds keyfiyyot milkommaollik doracasi kimi qeyd edilir. Keyfiyyato dair bu anlayis
daha tokmil, daha ohatoli, daha mozmunlu vo daha montiqli hesab edils bilor. Ciinki, sifaris-
larin icra naticasinin miivafiq toloblors, standartlara, 6lgiilora no doracods uygun golmasini ye-
ring yetirilon is vo xidmatlorin mitkommallik saviyyasinin gostoricisi hesab etmak olar.

Tohsildo keyfiyyst tominati anlayist daha qabariq olaraq XX osrin ikinci yarisinda
meydana golmisdir. Bels ki, XX asrin ikinci yarisindan baglayaraq elmi-texniki nailiyyatlorin
stiratlo inkisaf etmosi, yeni texnologiyalarin meydana golmasi, texnoloji proseslorin siiratlon-
mosi tohsilin qarsisinda duran osas toloblori doyismoklo borabor, onun mahiyyst vo mozmu-
nunun da doyisilmasini zoruri etmisdir. Yoni bu soraitdo “oxu-Oyron” ifadssine yeni bir me-
solo ilo - “Oyrondiklorini totbiq etmayi bacarmaq”la zorurilogmisdir. Bu mosolo XXI asrdo bag
veron IV Sonaye Ingilabmin noticolori ilo daha da aktuallasmis vo tohsildo kompetensiyalar
(bacariglar) 6n plana ke¢misdir. Bu giin noinki hazirki zamanin kompetensiyasi, hotta bey-
nolxalq cagiriglarda golocok dovriin 10-15 ilino hesablanmis yeni peso bacariglart prognoz-
lagdirilir [5]. Keyfiyyatin tomin olunmast miirokkob bir qurulusa malikdir. Yoni burada maso-
lonin halli yalniz keyfiyyat anlayisi ilo bitmir. Bu vo ya digor sahodo keyfiyyotin tomin edil-
masing kompleks yanagma tolob olunur. Onun torkib hissalori olan keyfiyyaot siyasoti, daxili
keyfiyyat tominati, xarici keyfiyyot tominati, keyfiyyoto nozarot, keyfiyyotin idaro olunmasi,
keyfiyyatin qiymoatlondirilmasi, keyfiyyst madaniyyati 6zliiylinds bir soboks toskil edir. Tobii
ki, bu mosolonin icrasina ayri-ayriligda yanasilma ugursuzluqgla naticalonir. Masalays bir qo-
dor otrafli aydinliq gotirmok tigiin geyd edilon keyfiyyatlo bagh anlayislara qisa izahat vermok
gonaotboxs hesab edilo bilor.

Qeyd etmoaliyik ki, keyfiyyat siyasati keyfiyyotin tomin olunmasinda baglica amillorden
biri kimi ¢ixis edir. Umumilikdo keyfiyyot siyasotini miiossisonin faaliyyati vo &hdaliklorinin
strateji ¢arcivosi kimi basa diigmok olar. Keyfiyyat siyasati rosmi olaraq qobul edilmis key-
fiyyot tominati sisteminin miihiim tolobi kimi miioyyon edilir. Keyfiyyot siyasoti korporativ
mogsadlor va doyarlor iizarindo qurulmali, toskilatin keyfiyyst mogsadlorini vo hadaflorini
miuoyyonlosdirmolidir. Bagqa sozlo, keyfiyyot siyasoti miivafiq miisssiso vo toskilatin moq-
sodi, morami, golocoyo baxisi, o climlodon strateji istigamotlorini ehtiva edon sonod kimi
gobul edilo bilor. Diinyada is vo xidmatlorin standartlagsmasi {izro on taninmis togkilatlardan
olan ISO Beynolxalq Standartlasma Qurumu da keyfiyyot siyasotini keyfiyyot mogsodlori
ticlin vahid bir ¢argiva olaraq qiymotlondirir vo siyasatin standartlarin toloblorine, miistorilorin
gozlontilorine cavab vermo, eloco do miitomadi tokmillogdirma 6hdaliyini dasidigini bayan
edir [6]. Fikrimizca do keyfiyyat tominati siyasati Oziiniigiymatlondirmos va faaliyyatin plan-
lagdirilmasi proseslori vasitasilo davamli tokmillogdirmoni tomin etmalidir. Tohsilds, xiisusilo
ali tohsil sahosindo keyfiyyot siyasoti ali tohsil miiossisalorindo keyfiyyat tominati sistemlorini
inkisaf etdirmoya vo somaraliliyine nazarst etmays yonalmis keyfiyyst mexanizmi kimi do
gobul edilo bilor. Keyfiyyat siyasoti ali tohsil miiossisalorinin strateji mogsadlori hagqinda in-
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formasiyaya ehtiyaci olan maraqli toroflor iigiin faydali istinad noqtosidir. Keyfiyyat siyasati
keyfiyyat tominati {izro strategiya hesab edilir. Belo ki, bu siyasot tohsil miisssisasinin key-
fiyyat lizra strategiyasi, keyfiyyat tominati sisteminin toskili, keyfiyyatin tomin edilmasi iizro
struktur vahidlorin vo soxslorin 6hdsliklori, siyasotin hoyata keg¢irilmasi, monitoringi vo yeni-
don iglonmasi yollar1 kimi miithiim masalalori 6ziindo comlogdirir.

Digor bir keyfiyyat anlayisi iso yuxarida geyd etdiyimiz kimi keyfiyyoto nozarotdir. Bu
anlayisa istonilon sahoado rast golmok miimkiindiir. Keyfiyyoto nozarot mohsulun, yerino-ye-
tirilon is vo xidmotlorin miioyyan edilmis standartlara vo tolobloro cavab verdiyino omin ol-
magq liglin miiossiso torofindon texnoloji proseslora nozarot mexanizmidir. Keyfiyyato noza-
rotin iki mithim magsadini qeyd etmok olar. Bunlardan birincisi, mohsullarin miimkiin qodor
vahid olmasini tomin etmak, ikincisi is9, onlarin daxilindoki sohvlori vo uygunsuzluglar: mini-
muma endirmakdir. Keyfiyyato nazarst vo keyfiyyot tominati biri-birilo yaxin faaliyyatlor olsa
da, aralarinda forq movcuddur. Belos ki, keyfiyyat tominat1 sohvlorin garsisin1 almagqla yerino
yetirilon 1§ vo ya xidmaotin standartlara, toloblors cavab vermasini tomin edir, keyfiyysto ne-
zarat iso yerino yetirilon is vo ya xidmaotin inkisafi ilo bagli problemlori vo narahatliglar
miioyyan edir. Keyfiyyoto nozarat sistemi yiiksok standartli xidmati tomin etmokls ig¢ilori mii-
kommolliya can atmaga ruhlandirir.

Tohsil miiassisolorinda do tadris va tolim prosesinds keyfiyyato nazarst dedikdo, tolimin
aparilmasina dair professor-miisllim heyasti torafindon Avropa standartlarinin tolabloring uy-
gun islonib hazirlanmis tolimin texnoloji xaritosinin diizgiin icrasina nazarat kimi basa diisiil-
molidir. Bu nozarat mexanizminin hor bir ali tohsil miiessisasinds foaliyyat gostoron daxili
keyfiyyat tominati1 qurumu torafindon kegirilmasi mogsadouygundur.

Hor bir tohsil miiossisasi keyfiyyoto nozarst sistemi vasitosilo molumatlart toplamali,
tohlil etmali, naticalari qruplagdirmali, sohvlori miizakirs {igiin kafedralara togdim etmolidir.
Keyfiyyato nozarotin bir sira {istlin cohatlori vardir ki, bunlar keyfiyyst baximindan miihiim
tosirlora malikdir. Masolon, todrisdo olan ndgsanlar1 aradan galdirmagla tolobs momnuniy-
yatini artirir, ziddiyyastlori minimuma endirmaklo somaraliliyi yiiksaltmok istiqgamatinda t6h-
falor verir.

Keyfiyyatin qiymetlondirilmasi faaliyyatlorin avvalcadon miisyyan edilmis standartlara
vo meyarlara uygunluq doracosing dair molumatlarin toplanmasi vo tohlilindon ibarotdir. Toh-
sil sistemindo qiymotlondirms qagilmaz bir prosesdir vo miivoffoqiyyatlorin 6l¢iilmasinin
on dogru yoludur. Keyfiyyatin qiymotlondirilmasi tohsil miiassisalarinds tadris vo tolimin key-
fiyyatino konar baxis vo miilahizalor kimi do basa diisiiliir.

Al tohsil miisssisalarinds keyfiyyastin qiymatlondirilmasi keyfiyyst tominati sisteminin
osasinda dayanan mexanizmlordon biri kimi ¢ixis edir vo bu, iki istiqgamatdo aparila biloar.
Birincisi, tadris va talim prosesinin texnoloji xarits iizra diizglin qurulmasi va icrasinin qiy-
motlondirilmasi, ikinci is9, xarici keyfiyyst tominatinda oldugu kimi naticalorin, yani tolobe-
larin peso bacariglarma yiyslonmasinin mitkommallik saviyyasinin 6l¢iilmasidir. Ciinki qiy-
motlondirmonin naticoloring asason tohsildo strateji hodoflora yonalmis yeni foaliyyot vo tok-
millogdirma planlar1 hazirlanmalidir. Bagqa sozle, keyfiyyotin qiymatlondirilmasinin naticalori
ali tohsil miiossisalorinin strateji inkisaf mogsadlorini miioyyan etmok iiciin istifado olunur.
Buna gors ds keyfiyyastin qiymatlondirilmasi va keyfiyyatin idara edilmasi ali tahsil miiassise-
lorinin strateji inkisafi ticlin miihiim alatlors ¢evrilmolidir. Keyfiyyat anlayislarini bir qodor do
olagoalondirsok deyo bilorik ki, keyfiyyotin qiymotlondirilmoasi keyfiyyot siyasoti vo institusi-
onal strategiya {li¢iin osas togkil edir.

Keyfiyyetin idarsedilmosi anlayisina goldikds ise deys bilarik ki, bu anlayis daha kom-
pleks yanasmani ifado edir. O, keyfiyyot siyasati, keyfiyyot tominati, nozarot vo dostok mexa-
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nizmlori kimi bir-biri ilo slaqgeli amillordon ibaratdir. Keyfiyyatin idaroedilmosi timumilikdo
keyfiyyatin yaxsilasdirilmasina yonalmoklo, ali tahsilin keyfiyyatini tomin etmak {igiin sistem
vo ya institusional soviyyoads miintozom olaraq hoyata kegirilon foaliyyatlorin, proses vo pro-
sedurlarin macmusudur. Biitiin bunlar1 nozors alaraq geyd edo bilorik ki, keyfiyyot idara-et-
masi institusional funksiyadir [7]. Keyfiyyat idaroetmosini miimkiin edon mexanizmlorin osa-
sinda iso mohz daxili keyfiyyat tominati dayanir.

Tohsil miihitinds keyfiyyotin idaroedilmosini todris vo todqgiqatlarin keyfiyystini qoru-
maq va daha da yiiksaltmok {igiin istifado olunan siyasot vo sistemlorlo dostoklonon proseslor
kimi qiymatlondirmak miimkiindiir.

Keyfiyyat idaroetmasi tohsil programlarinin tasdiqi, monitoringi vo nazordon kegirilmasi
mexanizmlari, toloboyoniimliililylin tomin olunmasi vo todrisin effektivliyino dair toloba sor-
gularinin hoyata kegirilmasi, taloba vo miiallim momnuniyyati sorgulari, talaba tadris yiikiiniin
giymotlondirilmasi, todqiqatlarin keyfiyystinin qiymetlondirilmasi, tolobslorin inkisafini vo
miivoffoqiyyatlorini tohlil etmok {igiin gdstoricilorin vo statistik molumatlarin monitoringi,
miisllim heyastinin va todris-tolim resurslarinin keyfiyyastinin tohlili kimi masalalori vo bu moa-
salalorin icra mexanizmlorini, alatlorini, proseslorini 6ziindo comlosdirir.

Keyfiyyat anlayislari i¢orisinds iki mithiim masalo digorlorina nisbaton daha boyiik oho-
miyyat kasb etmokdadir vo keyfiyyat tominatinin halledici mogamlar1 hesab edilir [8]. Onlar-
dan biri daxili keyfiyyot tominati, digori iso xarici keyfiyyot tominatidir. Daxili keyfiyyat to-
minat1 texnoloji bir prosesin standartlara uygun aparilmasini xarakterizo edirso, xarici keyfiy-
yot tominat1 bu prosesin miivafiq standartlara uygunlugunun miikommollik 6l¢ilisiinii miioy-
yanlosdiron bir prosesdir. Daha doqiq desok daxili vo xarici keyfiyyat tominati 6zliiyiinds tod-
ris-tolim faaliyyotlorinin miivafiq standartlara uygunluguna dair zomanotdir. Keyfiyyot anla-
yisinin mithiim torkib hissolorindon biri olan daxili keyfiyyst tominati genis monada yerino
yetirilon is vo xidmatlorin ardicilliginin samorali vo prosedur qaydalar iizro diizgiin togkilini
miisyyanlosdiron bir mexanizmdir. Sanayeds bu masalays texnoloji xarita deyilir. Yoni, moh-
sul istehsalinin texnoloji proses qaydalarini miisyyanlosdiron va bu qaydalara ns doracado om-
al edilmasine nozarot mexanizmi kimi gobul edilmisdir. Diisiiniiriik ki, miiasir toloblor vo ¢a-
girislar zominindo daxili keyfiyyst tominatina nail olmaq tg¢iin ilk novbads tohsil miiassise-
lorinds tolimin texnologiyast doyismali, hor bir fonnin spesifik xiisusiyyatlorindon asili olaraq
tolimin texnoloji xaritasi tortib edilmaklo ona diizgiin amal edilmolidir. Qisa olaraq, daxili
keyfiyyat tominati sistemli proseslor toplusu hesab edilir, desok yanilmariq. Daxili keyfiyyaot
tominati ali tohsil miiassisalorinde tohsil keyfiyyotinin vo standartlarinin universitetdaxili
planlanlamasi, totbiq edilmasi, qiymatlondirilmasi vo tokmillosdirilmasi kimi ardicil proseslori
do ohato edir. Daxili keyfiyyst tominatina dair bir sira toriflor vermok miimkiindiir. Lakin,
timumilikds daxili keyfiyyot tominati tohsil idarsetmasinin osas bir hissesi kimi gobul edil-
moli, bu da davamli va sistemli xarakters malik bir proses olmalidir. Daxili keyfiyyst tomina-
tinin magsadlorindan biri tohsilin keyfiyyatini, eloce do gostaricilorini miioyyan etmak, qoru-
yub saxlamaq vo miitomadi inkisaf etdirmokdir. Ali tohsil miiossisosinin noainki todris-tolim,
biitlin foaliyyetlorindo keyfiyyotin davamli olaraq stimullagdirilmasi vo tokmillogdirmasi bas-
lica magsad hesab edilmalidir. Ali tohsil miiossisasinda daxili keyfiyyaot tominati1 sisteminin
qurulmasi keyfiyyoatin davamli olaraq yiiksok soviyyado saxlanmasinin aparici qiivvasidir.

Daxili keyfiyyst tominat1 ilo yanasi, xarici keyfiyyot tominati da keyfiyyst barosindo
moveud olan mithiim anlayislardan biridir. Daxili keyfiyyat tominatindan forqli olaraq xarici
keyfiyyat tominati bir név giymatlondirma sistemi kimi qoabul edilir. Bir qayda olaragq bu
masalo akkreditasiya qiymotlondirilmasi vasitasilo hoyata kecirilir. Ali tohsil miiossisalarindo
akkreditasiya qiymatlondirilmasi Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2010-cu il 28
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sentyabr tarixli, 167 nomrali gorar ilo tosdiq edilmis “Tohsil miiossisolorinin akkreditasiyasi
Qaydalar1”na uygun olaraq 5 ilden bir hoyata kegirilir. Lakin, fikrimizco bu sistemi diinya toh-
sil sisteminds holo ki, tamamlanmamis bir sistem kimi qobul etmok olar. Belo ki, Avropa toh-
sil sistemindo vo digor inkisaf etmis Glkolordo holo do akkreditasiya qiymaotlondirilmasi iki
osas istigamoto yonalmigdir. Onlardan biri texniki sortlorin, yoni tohsil miiossisosinin institut-
sional foaliyyeotinin asasini togkil edon maddi-texniki baza, todris-metodik tominat vo kadr po-
tensialinin miivafiq standartlara uygun olmasinin qiymatlondirilmasi, ikinci istiqgamat iso mii-
vafiq saholor {izro ixtisas tohsil proqramlarinin keyfiyyati vo bu tohsil proqramlarinin tor-
kibinin diizglin miioyyonlosdirilmasi vo icrasi soviyyasidir. Oslinds iso akkreditasiya qiymat-
londirma sistemi 4 morholoni shats etmaklo daha tokmil sistema ¢evrils bilor. Qeyd etdiyimiz
kimi, daxili keyfiyyst tominati todris-tolim faaliyyatinin texnoloji prosesinin togkili kimi basa
diisiiliirsa, akkreditasiya qiymatlondirilmasi bu todris-tolimin texnoloji prosesinin no doraco
keyfiyyatli qurulmasini va hor bir fonnin tolim naticalorinin alds edilma soviyyasinin qiymat-
londirilmasinag yonoldilmalidir. Digor torafdon, bugiin ali tohsil miisssisalorinds bu va ya digor
sahado hazirlanan miitoxassislorin peso bacariqlarini hansisa bir meyarla giymotlondirmak ¢o-
tindir. Etiraf etmok lazimdir ki, bir ne¢o sahads beynslxalq soviyyads miioyyon talob-toklif
naticasinds keyfiyyatin 6l¢iilabilon meyarlari miisyyonlosdirilmisdir. Masalan, dil biliklari sa-
hasindo, o ciimloden “Torciimo (Ingilis dili)” ixtisasinda bilik v bacariglar1 qiymatlondirmok
iclin miivafiq 6l¢ii meyarlart miisyyanlosdirilmisdir. Yoni, dil biliklori sahasindaki bacariqlari
giymatlondirmak iigiin TOEFL, IELTS kimi beynolxalq sistemlor tokmil hesab edilir. Digor
bir saho olan miihasibat ugotunda tolobos vo mozunlarin bilik vo bacariglarinin miivafiq bey-
nalxalq standartlara uygunluq soviyyesini ACCA FI1-F9 sertifikatlar1 vasitosilo miioyyan et-
mok va giymatlondirmak miimkiindiir. Qeyd olunanlardan belos gonasto golmak olar ki, diger
ixtisas istigamatlorinde do moazunlarin pess bacariglarini miioyyanlasdirmak vo qiymatlondir-
mok li¢iin miivafiq standartlarin islonib hazirlanmasinin vaxti catmigdir. ©ks halda, ali tohsil
miiossisalorinds hazirlanan kadrlar torofindon sonradan miixtalif kurslar kegcmoklo peso baca-
riqlarinin sertifikatlagdirilmasi ali tohsil miiassisolorine olan inami1 getdikco azaldir. Belo hal-
da bugiin bozi cagirislarda oldugu kimi, ali tohsil miiassisolorinin 6z funksiyalarini itirdiyi
ifadasi 6z yerini tapa biloar.

Xarici keyfiyyot tominatinin aparilmasi mosolosine goldikds isa o, rosmi olaraq qobul
edilmis yerli vo beynolxalq agentliklor vo ya miivafiq sertifikatlasmis keyfiyyot qurumlar to-
rofindon tohsil miiassisasinin todris-tolim keyfiyyatinin vo daxili standartlarinin konar qiymat-
londirilmosi vo monitoringi faaliyystlorini ohato edir. Daha doqiq desak, xarici keyfiyyot
tominati ali tohsil miiassisalorinds institusional va yaxud program saviyyasinds hayata keciri-
lon genis cesidli faaliyyatlorlo xarakterizo edilo bilor. Xarici keyfiyyat tominatinin yekun mag-
sadi 1sa giymatlondirmoni tomin etmokls ali tohsil miisssisalorindo hesabatliligin vo keyfiy-
yotin yiiksoldilmosidir. Xarici keyfiyyot tominati ali tohsil miiossisosinin hans1 miikommaollik
soviyyasindo foaliyyot gdstormasi barasinds hesabat tomin etmoklo, ali moktobin toklif etdiyi
tohsil xidmatlarinin keyfiyyatina dair miisbat vo ya monfi ictimai royin formalagsmasinda mii-
hiim rol oynayir. Bir-biri ilo qarsiligh alagsli olan bu iki anlayis, yoni daxili vo xarici keyfiy-
yat tominat ali tohsil miiassisolori torafindon togkilati magsed vo hadoflore nail olmagq iigiin
standartlar vo gdstaricilor miioyyon edilorkon nozors alinan asas foaliyyetlordir.

Keyfiyyeot haqqinda danisarkon son olaraq bir anlayist — keyfiyyat madoniyyastini xiisu-
silo vurgulamaq yerino diisordi. Bu anlayisi geyd etdiyimiz biitiin keyfiyyat anlayislarinin ye-
kununun timumi soviyyasini xarakterizo edon anlayis anlandirmaq olar. Keyfiyyot modoniy-
yati keyfiyyati yiiksoldon timumi dayarlor, masuliyyatlor vo 6hdaliklorin comi kimi basa dii-
stilo bilor [9]. Yoni, keyfiyyot modoniyyati keyfiyyotin qurulmasina sorait yaradan vo olveris-
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li is mihitini tomin edon togkilati doyarlor sistemidir. Yiiksok soviyyali institusional keyfiy-
yat qiymatlondirilmasi mexanizmlorinin yaradilmasi va naticalorin davamli sokilde tokmillog-
dirilmasi do mohz keyfiyyot modoniyyatindon asilidir. Keyfiyyat madoniyyati tohsil miiossise-
sinin gilindoalik is foaliyystindo keyfiyyat tominatin1 birbasa olaraq inkisaf etdirmok bacarigi
kimi do nazordon kegirilo bilor vo ali moktabds keyfiyyst tominati elementlorinin daim digqot
morkozinds saxlanilmasini xarakterizo edir.

Qeyd edilonlor onu demoys asas verir ki, keyfiyyot madoniyyati miiossisodaxili bir ya-
nasmadir vo davamli keyfiyyat sistemi yaratmaga calisan bir foaliyyotdir. Ogor keyfiyyat mo-
doniyyati imumilikdo ali tohsil miiessisasi vo ya onun ayri-ayri struktur vahidlori torafindon
dorindon monimsanilib diizgiin hoyata kecirilorsa, bu zaman xarici keyfiyyot tominati prose-
durlarinin haddon artiq calb edilmasina zorurat olmadan tohsilin keyfiyyatini yiiksalds bilon
mexanizmlor vo iisullarin effektivliyindon danismaq olar. Umumilikda tohsil miiossisosinin
hor hansi vazifolorinin yerino yetirilmasinds keyfiyyot modoniyyatinin tomin olunmasi bu
prosesds istirak edon biitiin professor-miiollim heystinin qarsiliqli omokdasligi, barabor 6h-
dolik vo mosuliyyat hiss etmasi vo buna adekvat olaraq foaliyyat géstormasi ilo miimkiin ola bilar.

YEKUN

Qeyd etdiyimiz kimi 6lkomizds tohsilin inkisafi iizro islahat xarakterli bir sira ciddi
addimlar atilmigdir. Lakin qlobal saviyyado miisahido edilon siiratli doyisikliklor vo meydana
golan yeni tendensiyalar tohsilds ds islahatlarin vo tokmillogsmalorin davamli olmasini daha da
zorurilogdirir. Belo soraitdo comiyyatin vo omak bazarinin miiasir tolablorine cavab veron, pe-
so bacariglarin1 yiiksok soviyyado monimsoyon toloboa vo mozunlarin hazirlanmasi miihiim
vozifo kimi qarsida dayanir. Bunun {iciin ali tohsil miiassisolorinds keyfiyyot tominatina kom-
pleks yanasilmali vo xiisusilo Avropa standartlarina uygun olaraq todris-talim texnologiyasi
doyismalidir. Yeni todris-tolim texnologiyalar1 iso bilavasito har bir fonnin 6ziinomoxsus xii-
susiyyatlori nazors alinmagqla texnoloji xoritonin hazirlanmasini tolob edir. Bels ki, bir-birilo
qarsilqili alageali, montiqi ardicilligla miioyyon edilmis todris prosesi tohsilalanlarda biliyin
totbiq edilmasi bacariglarinin formalasmasinda vo tohsilin keyfiyyati-nin yliksok soviyyado
tomin edilmasinds halledici funksiya yerina yetirir.
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KAUYECTBO OBPA3OBAHUS B IIOJIUTUKE TEMJAPA AJTUEBA
PE3IOME

Llenbio uccnenoBanus ABisieTcs oOecreyeHre KayeCTBEHHOI0 00pa30BaHMs B CUCTEME
o0pa3oBaHUs Halle CTpaHbl, OCOOEHHO B CHCTEME BBICHIET0 00pa3oBaHUs, U ONpEIEIICHUE
nyTell MHTErpalii B MHPOBYIO CHUCTEMY OOpa30BaHUS C YYETOM TJIOO0AIBHBIX MPOIECCOB,
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06HleCTB K HpO(i)eCCI/IOHaJ'H)HBIM HaBbIKaM, paCCYUTAaHHBIM Ha OTAAJICHHOC 6y)1ymee B 3TOM
HarpaBJICHUH.
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