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INSAN RESURSLARININ samaRaLi IDARO EDILMOSININ
QIYMOTLONDIRILMOSI METODLARI

XULASO

Tadqigatin maqsadi — miiossisalordo insan resurslarinin somorsli idars edilmasi siste-
minin aragdirilaraq qiymatlondirilmosindan ibaratdir.

Isin metodologiyasi - todqiqat isindo sistemli yanasma, montiqi iimumilosdirmo, analiz
va s. metodlarindan istifads edilmisdir.

Tadqiqatin tatbiqi shamiyyati - miiossisolords insan resurslarinin somorsli idars edil-
mosi sisteminin metodlarinin diinya tocriibasine osaslanaraq 6lkomizs uygun modellsrinin
Oyronilmosidir.

Tadqiqatin naticalori onu gostorir ki, miiossisalorin somarsli idarsedilmasi sisteminin
qiymatlondirilmasi {igiin bir sira modellarin tatbiqi vacibdir.

Tadqgiqatin orijinalligr vo elmi yeniliyi — miiossisolordo insan resurslarinin somorali
idarsedilmasinin tomin edilmasindo diinya tocriibasino asaslanan modellorin totbiqi, ondan
istifadonin artirilmasi vo inkisaf etdirilmasinin ohamiyyoti miioyyon edilmisdir.

Acar sozlar: insan resurlarinin idars edilmosi sistemi, omok foaliyyati, kadr xidmati, is
soraiti, iqtisadi somoralilik.

GIiRIiS

Miiasir bazar iqtisadiyyati soraitindo hor hansi bir togkilatin foaliyysti resurslardan
istifadonin samaraliliyinin, o climladon insan resurslariin idara edilmasi sisteminin faaliyyo-
tinin somaroliliyinin daimi sistematik tohlili vo qiymatlondirilmasini shats edir.

Soxsi idaroetmo sahosindo taninmis nozeriyyagilor J.M. Ivantsevi¢ vo A.A. Lobanova
gora, kadr idaragiliyinin effektivliyinin qiymatlondirilmasini "kadrlarin idars edilmosi foaliy-
yot proqramlart ilo bagl xorclorin vo faydalarin 6lgiilmosino vo onlarin naticolorinin baza
dovriinlin naticalori ilo olagelondirilmasine yonalmis sistematik, aydin sokildo rosmilos-
dirilmis bir prosesdir [1, s. 274].

Insan resurslar standartlara, normalara vo giymotlondirmo iisullarna uygun olaraq
giymatlondirilir. Bu zaman daha keyfiyyatli qiymatlondirms meyarlarinin se¢ilmasi, is¢ilorin
doqiq qiymotlondirilmasi ilo birlikds an vacib olanidir. Igtisadi toraqqi mohsuldar qiivvalorin
toskili va istehsal texnikasini togkil edon investisiyalarin hacmi ilo miisyyan edilmir, togkilati-
iqtisadi vo idaronin soristoli, togobbiiskar vo bacarigh is¢isi miiossisonin ugurunu 6z {izorino
gotiirlir. Miirokkob vo doyison miihitdo on yaxsi qorarlar gqobul etmok vo eyni zamanda sirkot-
ds is¢i qlivvasini ugurla idars etmok sistemin movcudlugunun noticosidir.

Bu elementlor tez-tez miisabiqo prosedurlarinda miihiim rol oynayir vo s6bonin yaxsi
islomasini tomin edon asas gostarici kimi qobul edilir. Bundan alave, miiasir bir sirkot strategi-
yasmin an vacib toroflorindon biri kadrlarin idars edilmosidir. Yiiksok texnoloji istehsal
inkisaf etdikco insanin funksiya vo bacariq ehtiyaclari, daha yiiksok soviyyeli bilik vo
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tacriibaya ehtiyac artir.

Zoif saholorin miioyyonlogdirilmasine vo inkisaf iigiin tdvsiyalorin verilmosino imkan
veran idaraetmanin effektivliyinin qiymatlondirilmasi ii¢lin miivafiq mexanizm olmadan kom-
mersiya miiossisalorinds insan resurslarinin ugurlu idars edilmasi ¢atinlogir.

Toroqqi hom do mohsuldar qiivvalorin intensiv artimi noticosindo omok praktikasinin
doyismosino sobab olur. Miiossisolordo indi foaliyyatlori togkilatin kadr idaragiliyinin soma-
roliliyinin artirilmasina yonalmis daha yaxsi idars olunan struktura ehtiyac var.

Insan resurslariin somorali idaraedilmasinin qiymatlondirilmosi

Kadrlarin idars edilmasi {izro foaliyyst proqramlarinin noticalori asas dovriin naticalori
vo sirkotin moqsadloari ilo alagolondirmak ii¢lin onlarin fayda va {istiinliiklorinin dl¢iilmosino
yonalmis sistematik, miitogokkil prosedur kadrlarin idars edilmosinin somaraliliyinin qiymat-
londirilmasi kimi tosvir edils bilor.

Iscilorin faaliyyat gdstoricilorinin giymotlondirilmasi Magura torafindon bes osas mog-
sado boliiniir [12]:

— inzibati magsadlorin miioyyon edilmasi;

— miiassisa foaliyyatinin somarsliliyinin qiymatlondirilmasinin nozordon kegirilmasi;

— iscilorin firmanin meyarlarina uygunluq soviyyasi barods molumatlandirilmast;

— iscilori neco tokmillosdirmayin tasviri;

— insanlar1 idaraetma metodunu tokmillosdirmak.

Inzibati mogsadlor o fakta osaslanir ki, amok haqqunin ddenilmasi, yiiksaldilmosi va is
yerlarinin doyigdirilmasi kimi inzibati todbirlor gqobul edilmozdon avval idarsetmo heyastinin
faaliyyotinin montiqi sokilda qiymsatlondirilmalidir. Iscilorin qiymatlondirilmasi iscilori miiga-
yisa etmoak li¢ilin tez-tez inzibati gorarlarin gabul edilmosindon istifads edilir.

Bu anda inteqral giymetlondirmo yanasmasi totbiq olunur. Belolikla, iscilorin isinin
effektivliyi inteqrasiya edilmis qiymatlondirmadan istifads etmoklo qiymatlondirilir. Maqsad-
lorin ikinci kateqoriyasina komandanin is istigamatlorinin qiymatlondirilmasi daxildir. Bunlar
biitlin soviyyalordo menecerlora togdim olunan problemlari holl etmoak bacarigi, eloco do no
gadar ugurlu va effektiv sokilds is¢ilorin islorini géra no qader yaxs1 qiymatlondirildiyini gos-
toron amillordir.

Kadrlarm idars edilmasinin somaraliliyinin qiymatlondirilmosinin asas strateji maqgsodi
toskilatin insan resurslarindan istifadenin galirliliyini azaldan amillori miisyyon etmak vo ara-
dan qaldirmaqdir. Insan resurslariin idaro edilmasi sisteminin islomosi vo inkisafinin
effektivliyinin 6l¢tilmasi vo qiymatlondirilmasi size imkan verir:

- kadrlarin idars edilmasi sisteminin tatbiqi zamani yaranan problemlarin vaxtinda diaq-
nostikasini aparmaq vo onlarin aradan qaldirilmasi {igiin sistemin mdvcud voziyyating foal
tosir gostormok;

- sistemdo miioyyon doyisikliklorlo bagli operativ gorarlar gobul etmok vo onlarin kadr
idareetmosinin osas parametrloring tosirini proqnozlasdirmag;

- kadrlar xidmotinin vo digor sobolorin isinin daha da tokmillogdirilmasi tigiin plan-
lagdirmani hoyata kegirmok.

Insan resurslarmin idaroedilmasi sahosindo praktikantlar kadrlarin idaro edilmosinin
effektivliyini qiymotlondirmoyi ¢atinlogdiron bir sira amillori miioyyaen edirlor [2, s. 30-31]:

- kadrlarin idaro edilmosi xidmatinin isinin tokco komiyyat deyil, hom do keyfiyyot
moqsadlori var;

- xidmatin isinin yekun naticaloring bir ¢ox amillor tasir edir (masalon, kadr doyisikliyi
hom is yerinin soraitindon, hom do xatti b6lma rohbarinin xarakterindon asili ola bilor);
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- foaliyyatin son naticalori zaman baximindan uzaqdir (mosslon, korporativ moadoniy-
yotin yaxsilasdirilmasi, ehtiyatin hazirlanmasi {izra todbirlor dorhal natico vermir).

Kadrlarin idars edilmasinin effektivliyini miioyyon etmok {i¢iin ¢oxlu miixtalif yanas-
malar mévcuddur. Bununla bels, no Azarbaycanda, no do diinyada vahid timumi gobul edilmis
metodologiya yoxdur.

Xarici tocriitbodo peer review, bengmarking metodu, kadrlara qoyulan sormayonin
golirliliyinin qiymatlondirilmasi kimi iisullar, Cek Fillips vo Deyv Ulrixin metodlart mévcud-
dur [3, s. 69-71].

Peer review metodu soba rohbarlori arasinda sorgu kegirmokdon ibaratdir, moqsadi
sirkotdoki HR menecerlorinin isi haqqinda fikirlorini dyronmokdir. Sorgu hom tokbasina, hom
do moslohatgilorin istiraki ilo hoyata kegirilir. Anketlor, bir gayda olaraq, imumi vo xiisusi
suallardan ibarotdir. Belo giymotlondirma birdofolik vo ya miintozom olaraq hoyata kecirilo
bilor. Bu metodun osas {istiinliiyli onun sadsliyi vo oslave resurslar calb etmodon hoyata kegiril-
masinin miimkiinliiylidiir. Osas ¢atismazliq qiymatlondirmalords qagilmaz subyektivlikdir.

Bengmarking metodu togkilatin kadr xidmaotinin performans gostoricilorini bazardaki
digor sirkatlorin oxsar moalumatlari ilo miiqayise etmokdon ibarstdir. Bu iisul xaricds genis ya-
yilib. Bir ne¢o morholods hoyata kegirilir.

Birinci morholodo ekspertlordan ibarat layiha qrupu formalasdirilir. Ikinci morhalado
molumatlar otrafli sokildo toplanir vo tohlil edilir, bu miiddot orzindo ekspertlor todgiqatda
istirak edon sirkstlordon lazimi sonadlori tolob edir vo kadrlar sobasinin isi ilo bagh isgilor
arasinda moxfi sorgu kegirirlor.

Ugiincii morholodo hor bir miiossisonin kadr sdbolorinin foaliyyat gdstoricilori oldo
edilmis timumilogdirilmis gostoricilorlo miiqayiss edilir vo insan resurslarinin idars edilmosi
sistemindaki “zaif toraflor” miioyyon edilir.

Bu metoddan istifads togkilatlarin faaliyystindo soffafliq prinsipine riayat olunmasini
nazards tutur - xidmatlor hagqinda molumat agiq va etibarli olmalidir. Bundan slave, bu {isul
kifayot qodor bahadir: Avropada layihodos istirak hor sirkat tigiin 10 000 avroya godor basa golir.

Investisiya goliri

Investisiya golirinin giymotlondirilmasi iisulu ROI gdstaricisina osaslanir [4, s. 25-28],
biznesin demok olar ki, biitiin sahoslarinds, o climlodon kadrlarin idars edilmasi sahasindo
istifads olunur.

Gostorici diisturla hesablanir:

ROI=(R —1)/1-100%

Burada ROI investisiyanin galirliliyidir, faizls, R alinan galirdir, I ¢okilmis xarclordir.

Bu metodun istifadasi xarclorin hesablanmasinda miiayyan c¢otinliklorle alagslondirilir,
onlarin doqiqliyi slde edilon naticalorin etibarliligindan asilidir. Birbasa xarclors olave olaraq,
hesablanmas1 olduqca zohmatli bir proses olan gizli xarclori do nazors almaq lazimdir.

Kadrlarin idaro olunmasi sistemindon birbasa goliri miioyyon etmok do ¢otindir. M.
Kotin insan resurslarinin idaro edilmasi sistemindo golirin miioyyon edilmosi iigiin bir sira
tisullar verir [5, s. 101-110]:

1. Miiqayiso - toskilatin kadrlarin idaro edilmosi foaliyyotinin hoyata kecirilmasino
gadar va basa catdiqgdan sonra alds etdiyi monfastin miiqayisasi.

2. Nozarot qruplarindan istifads - kadrlar ixtisaslarina géra barabar iki qrupa boliiniir,
onlardan birinde foaliyyot hoyata kegirilir. Hor iki qrupun foaliyyot gostericilori arasinda
goriilon todbirlorin tosirini xarakterizo edon forq miioyyon edilir. Osas ¢otinlik on oxsar ix-
tisaslarin ekvivalent qruplarinin solahiyyatli se¢ilmasi ehtiyacindadir.
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3. KPI sistemindon istifads (esas foaliyyot gostoricilori). Bu sistem sirkotdo har bir
vozifa lizra ayriliqda (hor movqgeys toxminon on) performans gostaricilorini formalasdirmaga
imkan verir. Isin monfi torofi odur ki, totbigin miirokkebliyi va yiiksok doyari sabobinden
biitiin miiassisalorde KPI sistemi yoxdur.

Insan resurslarinin idars edilmosi iizro amerikali miitoxossis torofinden hazirlanmis Cek
Fillipsin kompleks metodologiyasi bes gostorici lizro kadrlarin idars edilmasinin effektivliyini
giymotlondirmoays imkan verir [8, s. 69—71]:

- kadr xidmotino qoyulan investisiyalarin qiymotlondirilmosi-kadr xidmaotinin xorclori-
nin togkilatin omaliyyat xorclorino nisbati kimi hesablanir;

- 1 isciyo diison kadrlarin idare olunmasi xarclorinin gostaricisi - kadr xidmatinin xarc-
lorinin togkilatin is¢ilorinin sayina nisboti kimi hesablanir;

- 1§ yerinds olmama gdstaricisi - is¢ilorin igo getmomasi vo plandankonar isdon ¢ixaril-
masinin comi kimi hesablanir;

- iscilorin momnunluq gostaricisi - isindon razi qalan isc¢ilorin faizi sorgu vo ya sorgu
metodlarindan istifado etmaklo miioyyan edilir;

- togkilatda birlik vo raziliq gostoricisi - mohsuldarliga vo amoyin somarsliliyinin qiy-
moatlondirilmasing dair statistik molumatlar asasinda hesablanir.

Bir sira ekspertlorin fikrinco, Phillipsin fordi gostoricilori ¢ox tosirli deyil. Azarbaycan
bazar1 soraitindo toskilatda birlik vo razilasma gostoricisini hesablamaq demok olar ki,
mimkiin deyil. Yerli sirkatlor, bir qayda olaraq, bels statistika aparmirlar. Phillips metodlari
miintozom idaroetmonin yaxsi quruldugu firmalarda ugurla isloyir - bu, Azorbaycanda olduqca
nadirdir.

Deyv Ulrixin texnikast Qoarbdo moshurdur. O, kadrlarin idars edilmosinin somaralili-
yinin bes yolla qiymatlondirilmasini nazards tutur [6, s. 47]:

1. Xammal vahiding, bir i1s¢iys vo ya omok haqqi vahidino diison mohsuldarhiq gos-
toricisi. Miloayyan kadr faaliyyatinin performansinin artmasi vo ya azalmasi [7, s. 24-25].
Bununla bels, bu yanasmanin etibarliligi oldugca miibahisalidir, ¢iinki is¢inin omok moh-
suldarligina tosir edon soxsi idaroetmo torofindon tonzimlonon amillor olub-olmadigint miioy-
yon etmok cotindir.

2. Biznes proseslorinin siirotinin gostaricisi. Miixtolif sirkstlordo miisyyon omoliyyat-
larin stirotini miiqayise etmoklo miioyyan edilir. Bu, bu texnikanin biitiin ¢atigmazliglarini
6ziindas oks etdiron bir miiqayiso tisuludur.

3. Xiisusi proqramlarin vo togabbiislorin hoyata kegirilmasinda xarclor va digor naticalor.
ROI-nin tam analoqudur.

4. Anketlor, testlor vo ya miisahibalar vasitasilo qiymatlondirilon ig¢ilorin bacariqlarinin,
sodagatinin, kollektivdoki monavi ab-havanin gostericilori. Bu iisuldan istifads edarok, doyi-
sikliklorin sobabini doqiq miioyyan etmok olduqca ¢otindir:

5. "Togkilati imkanlar" - miigayisonin bagqa bir modifikasiyasi. O, innovasiyadan avval
va sonraki 1§ prosesinin siiratini miiqayiss edir.

Rus miislliflori do maraq doguran bir sira iisullar tortib etmislor. Beloliklo, E.V. Talitski
[10, s. 92-94] kadr idaroetms sisteminin effektivliyini kadr idarsetms xidmaotinin foaliyyatinin
miistoqil giymotlondirilmasinin naticalori ilo olagelondirir vo kadr xidmotinin effektivliyini
giymatlondirmak ii¢iin yeddi gostaricini 6ziinds birlagdiron bir sistem formalasdirir:
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- konar maoslohatcilor torofindon kegirilmis attestasiyanin noticolorine osason qiymat-
londirilen is¢ilorin pesokar keyfiyyatlori;

- togkilatin rohbari torafindon miioyyon edilmis doldurulmus vakant yerlorin faizi;

- konar maslohatgilor torafindon miioyyon edilmis istehsal foaliyyatlorindo sohvlorin
faizi;

- sikayot kitabgas1 vo ya oxsar oks alagonin qeydo alinmasi vasitolori osasinda hesablan-
mis sikayatlorin sayi;

- konar moslohatgilor torofindon iscilorin sorgulari osasinda miioyyon edilmis komanda-
daki is miihitinin voziyyati;

- 1 vaxtinin varaglorinin dyronilmoasi asasinda miioyyan edilon is¢ilorin isdon ¢ixma
doracasi;

- toskilatin daxili statistikasinin Oyronilmosi ilo miioyyon edilon kadr doyisikliyinin
Soviyyosi.

E.Talitskinin toklif etdiyi metodologiyanin praktiki totbiqi miioyyon amillorlo miirok-
koblosir. Xiisusilo, praktikada rast golinon miistorilorin miioyyon edilmis qaydada roy burax-
maq istomamasi sobabindon sikayatlor kitabindaki iddialarin haqiqi sayini toxmin etmok ho-
miso miimkiin olmur. Istehsal prosesinde sohvlaorin faizini miioyyon etmok, toskilatda is pro-
seslorinin ¢oxlugu va istehsal dovriiniin biitiin marhalslarinde monitoringin miirakkabliyi ilo
¢otinlosir. Vaxt cadvallorini dyronmok vo isdon ¢ixmalarin saymi hesablamagla isdon ¢ix-
manin obyektiv torifi do bu gostaricinin gecikmasi sobabindon ¢otindir - is¢i adoton etibarliligi
giymatlondirmak {i¢iin problemli olan xastolik mozuniyyati kimi tosdigedici sonad toqdim edir.

Yu.Odeqov vo L.Kotova [9,s.154] kadr xidmatinin somaraliliyinin iqtisadi baximdan
qiymatlondirilmasini toklif edir. Mialliflor toskilatin ixtisaslt is¢i qiivvasi ilo tomin edilmasi
xorclorinin nisbatinin vo kadrlarin tapilmast vo hazirlanmasia g¢okilon xorclorin toskilatin
monfaating nisbati ilo alds edilon naticalarin miioyyan edilmasi metodunu toklif edirlar.

Kadrlarmn inkisafinin effektivliyi

Yu.Odeqov vo L.Kotova goro, iscilorin tolim xorclorinin is¢ilorin orta sayina nisbati
kimi hesablanan bir is¢inin tolimina ¢okilon xarclorin gostaricisi ilo xarakterizo edils bilor.

Miiolliflor ii¢ gostoricidon istifado edorok kadrlarin tonzimlonmasinin effektivliyini
miioyyan etmayi toklif edirlor:

- iscilorin orta saymin is yerlorinin sayma nisbati kimi hesablanan muzdlu is¢ilorin
komiyyat stati;

- ali tohsilli miihandis-texniki is¢ilorin nisbati vo orta ixtisas tohsilli ig¢ilorin nisbati ilo
miioyyan edilon yiiksok keyfiyyetli kadr tominati,

- iscilorin axtarist iiglin miioyyon edilmis miiddotlors riayot etmoklo miioyyon edilmis
miiossisonin stat codvolindo nozords tutulmus iscilorin saymin secilmasi tizro Shdsliklorin
yering yetirilmasi saviyyasi.

Kadr ehtiyatinin idars edilmasinin somarsliliyinin menecer vo miitoxassis vazifaloring
yiiksaldilmasi tiglin kadr ehtiyatinin stat codvaline asason qiymatlondirilmosi toklif olunur.
Kadrlarin idare edilmosinin somaraliliyinin qiymatlondirilmaesi ii¢lin gostericilor sistemindo
komandanin sodaqot soviyyasini xarakterizo edon gostorici - iscilorin sirkot rohborliyine vo
dovlat orqanlarina sikayatlorinin saymi ehtiva edir. ©moyin miihafizosi sahasinds kadr xidmo-
tinin somaroliliyi, miialliflorin fikrinco, peso xastoliklorinin vo istehsalat xosarati hallarinin
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saymin hesablanmasi asasinda miioyyan edilir.

Toklif olunan Yu.G. Odeqov va L.P. kadrlarin idars edilmosinin effektivliyini miioyyon
edon pisik sistemi nazori baximdan xiisusi maraq dogurur. Sirkotin togkilati modoniyystindon
vo daxili korporativ slagoslorin inkisafindan ¢ox asili olan is¢ilorin sirkot rohbarliyine sikayot-
lorinin sayinin qiymatlondirilmosinin aktuallig1 siibhalor yaradir.

Onu da geyd etmok lazimdir ki, kadr hazirlig1 xorclorinin is¢ilorin orta sayina nisboti
kimi bir gostarici togkilatin rifah soviyyosindon ¢ox asilidir.

R.Mansurov [11, s.26-27] kadr xidmotinin somorsliliyinin bes iqtisadi gostoricinin
hesablanmasi yolu ilo qiymatlondirilmasini toklif edir:

1. Miiollif kadr dévriyyesindoki doyisikliklorin (STK) iqtisadi effektini diisturla miioy-
yon edir:

STK =AkTK -H- Snn

Burada N miiassisonin is¢ilorinin sayinin mohsuludur, SPO yeni is¢inin tapilmasi vo
Oyradilmasi xorclorinin mocmusudur, AKTK ddvriyyonin doyisme omsalidir, faiz bandlori
arasindaki forqin nisbati kimi miioyyan edilir. 100%.

R.Mansurov yerdoyismo amsali miioyyon edilorkon, yerdoyismo vo ya ailo sobabi ilo
isdon ¢ixanlar istisna olmaqla, yalniz isdon azad edilmosi qeyri-qonastboxs omok soraiti vo ya
omok haqqinin asagi olmasi ilo slagodar olan isgilori nozora alir. Qeyri-qonastboxs omok
soraiti vo ya asagl omokhaqqi sababindon isdon ¢ixanlarin saymin dinamikasi metodologiyanin
miiallifi torafindon kadrlarin idars edilmasi xidmatinin faaliyysti naticasinds sorh olunur.

Yeni bir ig¢inin igo gotiiriilmasi vo dyradilmasi xarclori (SPO) miisllif torsfindon iso qabul
agentliyi torofindon bir is¢inin igo gotiiriilmasi vo dyradilmasinin orta doyari vo ya yeni ig¢inin
axtarigina vo uygunlasmasina cavabdeh olan soxsin ayliq omok haqqinin nisbati kimi miioy-
yan edilir.

2. Kadrlarla bagli sobablora goro istehsal olunan hazir mohsulun hocmindo doyisiklik
naticasinda yaranan iqtisadi effekt (SGP) asagidaki diisturla miioyyan edilir:

S = AB - CIOP

Burada S - cari vo avvalki aylar {igiin is¢i heyatin togsiri liziindon hazir mohsul istehsali
planmin tam yerina yetirilmomasi arasinda tonla ifada edilon farq, CIOP hazir mohsulun satis
qiymati, rublla 1 tona, AB insan amili ilo bagh hor bir ndvbas {lizro planlagdirilmis gostorici-
lorin yerina yetirilmomasinin sabablori asasinda qiymatlondirilir.

YEKUN

Kadrlarin idara edilmasi sisteminin effektivliyini qiymatlondirmak iiclin on optimal
tisullar1 tapmagq tigiin miiasir alimlorin osarlorini dyronarkon bu metodlardan istifadoni ¢otin-
lasdiran bir sira catigsmazliqlar agkar edilmisdir:

- oksar gostaricilar liciin xiisusi qiymatlondirma meyarlarinin olmamast;

- bazi gostaricilorin doqiq hesablanmasinin miirokkebliyi vo ya geyri-miimkiinliiyii;

- kadr idarsetmasinin bir ¢ox alt sistemlorini xarakterizo edon gostaricilorin olmamasi;
kadr ehtiyatinin formalasdirilmasi, motivasiyaya nazarat, uygunlagma, kadrlarin inkisafi;

- xidmat miiassisalorinda bir ¢ox gostaricilarin tatbiqinin miirakkobliyi;

- kadrlarin idars edilmasi sisteminin faaliyystinin somarsliliyinin konsolids edilmis qiy-
motlondirmasini alde etmoyin miimkiinsiizliiyii.
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Kadrlarin idars edilmasi sisteminin effektivliyini qiymotlondirmak ii¢iin mévcud metod-
larin tonqidi tohlilini yekunlagsdiraraq bels naticoya golo bilarik ki, yerli vo xarici tocriibada
kadr idaroetmosinin effektivliyini giymotlondirmok {i¢iin prinsips uygun olaraq hoyata ke-
¢irilon dérd yanasma qrupu movcuddur:

1) homyasidlarin royi;

2) miiqayiso;

3) xarclorin vo iqtisadi effektin miiqayisosi;

4) iscilorin foaliyystinin sosial-igtisadi amillorinin tohlili.

Bu dord qrup onlarin istifadesini ¢otinlogdiron miivafiq ¢atismazliglara malikdir, mo-
solon, ekspert giymotlondirmalorinin subyektivliyi vo zohmotkesliyi, miigayisali qiymatlon-
dirmado konar molumatlarin mohdudlugu, toskilatin iqtisadi somaraliliyine tosir edon c¢oxlu
sayda amillar, tokmillogdirmo todbirlori arasinda shomiyyatli vaxt forqi. amoyin sosial goraiti
vo iqtisadi effektin artmasi. Qiymotlondirmo meyarlarinin formalagmasina tamamilo forqli
yanagmalar sabobindon kadrlarin idars edilmasi sisteminin hartorafli qiymotlondirilmasi tigiin
bu vasitolorin birlosmasindon istifade etmok kifayst qodar ¢otin masoladir.

Biitiin bunlar miiasir toskilatlarda kadr idarsetmo sisteminin effektivliyinin qiymstlon-
dirilmoasi metodologiyasinin iglonib hazirlanmasi probleminin aktualliginin siibutudur. Kadr-
larin idaro edilmasi sisteminin foaliyystinin tam tohlili zamani miassisolorin ehtiyaclarini
6domok tigiin kompleks programlarin formalasdirilmasina tacili ehtiyac var.
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ABSTRACT

The purpose of the research is to study and evaluate the effective management of human
resources in enterprises.

The methodology of the research - systematic approach, logical summarization,
analysis, etc. methods were used in the research work.

The practical importance of the research - based on world experience for effective
management of human resources in enterprises the research suggests models which are
suitable for our country.

The results of the research - shows that it is important to apply a number of models for
the evaluation of the efficient management system of enterprises.

The originality and scientific novelty of the research - the importance of applying,
increasing and developing models based on world experience in ensuring the effective
management of human resources in enterprises has been determined.

Keywords: human resource management system, labor activity, personnel service,
working conditions, economic efficiency.
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METO/JIbl OHEHKH Y®®EKTUBHOM CUCTEMBI YIIPABJIEHUSI
IMEPCOHAJIOM

PE3IOME

Lesab ncciieq0BaHus - U3YYUTh U OLIEHUTH 3(PPEKTUBHOE YIPABICHHE YEIOBEUECKUMHU
pecypcamu Ha MpPEeANPHUATUSX.

Metonooruss padoTbl — NPUMEHSUIUCh METO/bl CHCTEMHOrO IMOJAXO0Ja B HCCIEeNo-
BaTeNbCKOM paboTe, METO/IbI JIOTMYECKOr0 0000IEH s, aHAIu3a U JIp.

IIpakTHyeckoe 3HAYeHHE HCCAEIOBAHUS 3aKIIOYACTCS B H3YYEHHU METOJIOB
3 GEKTUBHOTO YIpaBJIEHUS YEJIOBEUECKMMHU pecypcaMH Ha MPEeANpHsTUSAX, OCHOBAaHHBIX Ha
MHUPOBOM OIIbITE, U MOJIEJIEH, IPUTOIHBIX JUIS UCIIOJIB30BAHUS B HAIIEW CTpaHe.

Pe3yabTaThl MCCI€I0BAHMS TTOKA3bIBAIOT, YTO BAYKHO NMPHUMEHSTH PSA MOJENEH IS
OIIEHKH Y(PPEKTUBHOCTH CUCTEMBI YIIPABIICHUS MIPEITPHITHIMU.

OpuruHaJIbHOCT, M HAyY4YHAsi HOBHU3HA HCCJEIOBAHUSI - ONpEICNieHa BaXKHOCTD
IPUMEHEHHS, COBEPIICHCTBOBAHUS U Pa3BUTHS MOJIEJICH, OCHOBAaHHBIX HA MUPOBOM OITBITE, B
obecnieueHny 3¢(HEKTUBHOTO YIPaBICHHS YEIOBEUECKUMH PECypCcaMu Ha MPEATNPUATHUSX.

KiueBble c0Ba: cucTtemMa YHpaBJeHHS MEPCOHAIOM, TPYAOBas ACSITEIbHOCTh, Kall-
poBasi ciry»0a, YCIOBUS TPyIa, SKOHOMHUEcKast 3 (HEKTUBHOCTS.
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