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AZORBAYCAN RESPUBLIKASINDA NOQLIYYAT VO LOGISTIK
XiDMOTLORDO ROQOMSAL BiZNES MODELLORININ
INKISAF iISTIQAMOTLORI

Tadqiqatin maqsadi - 6lkods noqliyyat vo logistik xidmaotlords biznes modellorini
tadqiq etmak va inkisaf istiqgamatlorini miisyyonlosdirmokdir.

Tadqigatin metodologiyasi - todqgiqgat isindo analiz vo sintez metodlarindan istifados
edilmisgdir.

Tadqgiqatin tatbiqi shamiyyati - logistik xidmatlor dlko iqtisadiyyatinin biitovliikkdo
olaraq miixtalif sektorlar tizro dorindon doyisdirmak giiciine sahibdir. Bir sira 6lkslorin ugurlu
tocriibalorino osason raoqomsallagdirilmis biznes modellorindon daha somorali istifado edilmasi
Olkodo daha roqgabaetli iqtisadiyyatin yaranmasi, iqtisadi artimin siirotlonmosi vo biznesin ge-
nislonmasinin asas amilidir.

Tadqiqatin naticalori - 6lkodo nogliyyat sektorunda davamli inkisafa nail olunmaq
ticiin rogomsal biznes model miihitinin formalasdirilmasi ilo bagl tovsiye xarakterli tokliflor
irali siiriilmasindon ibaratdir.

Tadqgiqatin orijinallig1 vo elmi yeniliyi - rogomsal biznes modellorinin inkisafinin
stimullagdirilmasi ilo bagli dovlst torafindon hoyata kegirilon tonzimlomo tadbirlorinin siirat-
londirilmasi vacib maosaladir.

Acar sozlor: rogomsal faaliyyat, rogomsal texnologiya, biznes modellori, innovasiyalar,
dovlat tonzimlonmasi, stimullagdirma.

GIRIS

Hal-hazirda dovlstlor bir-birilari ila qarsiligli slage, molumat miibadilasi aparir vo mah-
sullarin daha da yiiksok satisinin hoyata kegirilmasi iiciin logistik xidmaotlordon istifado edir-
lor. Logistika vo nogliyyat xidmotlorido miistorinin tolobatint 6domok iiclin mohsulun har
hans1 baslangic ndqtedon istehlak noqtasine gador olan harokatinin idars edilmasi proses-
larinin comini nozards tutur. Logistikada naqliyyat, xidmat, anbar, materiallarin komplektlos-
dirilmasi vo horakat xottinin tohliikesizliyi haqqinda informasiyalar da buraya daxildir. Logis-
tika vo nagliyyat xidmati do amtosnin siradan ¢ixdiqgda mohv edilmasi masalalori ilo do mos-
gul olur.

Logistika naqliyyat sistemlorinin tohlili vo sintezi zamani yaranan konkret problemlorin
halli ti¢iin miixtalif iqtisadi saviyyalords program-moqsadli planlasdirma, funksional sistemli
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tohlil, prognozlasdirma, modellondirms vo s. kimi idaroetmo metodlarindan miifossal bir for-
mada istifado olunur. Mohsul vo xidmatlorin satisi ilo mosgul olan biznes subyektlori onlari
miistorilora ¢atdirmagin yollarini tapmalidir. ©gor mohsullar vo xidmatlor onlayn olaraq toq-
dim olunur ve satilirsa, o0 zaman onlar mohsullarin xiisusi génderma xidmatlori vo logistika
xidmatlori vasitasilo bir ndqtodon digorine kecdiyi yolu da miioyyon etmolidirlor. Logistika
xidmatlorinndo biznes modellorinin asas mogsadi biitiin bu masalalors nozarst etmokdir. Onlar
naqliyyat xidmaotlorini alagelondirirlor vo mahsullarin rovan axmasini tomin edirlor.

Azarbaycanda naqliyyat vo logistika xidmatlarinin tatbiqi

Iqtisad elmlori doktoru, professor T.Imanov “Logistikanin asaslar1” kitabinda qeyd edirdi
ki, logistika xidmotlori bazar iqtisadi sistemindo material, omok, maliyys vo informasiya
axinlariin harokati prosesinin planlagdirilmasi, toskili, funksional idars edilmasi vo nozarati
ilo bagli nazari vo praktiki foaliyyst sahasidir [35, s.25].

Istar logistika xidmotlori istorsade, noqliyyat xidmatlori sahosindo {imumi noqliyyat
sektorunda planlagdirmanin xiisusi yeri vurgulanmalidir. Planlagdirma isi olmadan heg bir isin
hoyata kegirilmosindon s6hbat agila bilmoz.

Biznesinizin dasinma vo istehsal xotlori arasinda harada olmasinin shomiyyeti yoxdur,
mohsullarimizin bir ndqtadon digarino necs getdiyini hiss etmok homiso daha yaxsidir. Burada
istehsal proseslorino tosir edon miixtalif logistika xidmatlorinin totbiq edilosindo osason
logistik xidmatlorin 3 novii vardir [3, s.55].

Logistik xidmatlorinin névlori

( N
anbar xidmotlori;

\ .
( N
yiik dasimalart;

\, J
( N
kuryer catdirilmasi.

\, J

Sxem 1.1. Logistika xidmatinin novlari.

O.Cavadov geyd edirdiki, “Vahid naqgliyyat sistemi” kitabinda qeyd edirdiki, naqliyyat
xidmatlarinin totbiqi dedikds, tokca yiik vo sarnisinlorin yerdoyigsmasi yox, hamg¢inin naqliy-
yat prosesinin torkib hisslorine aid olmayib, onun hazirlanmasi v yerino yetirilmasi ilo bagh
olan amoliyyatlarin hayata kegirilmasi vo totbiqini 6zilinda birlosdirir [6, s. 35].

Nogliyyat xidmatlorinin totbiqinin asas sosial-igtisadi mahiyyastini aydinlagdiran todqi-
qatgilar noqliyyat xidmatlorinin genis tokrar istehsalin miihiim sorti oldugunu ¢oxdan siibut et-
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migdilor. Bu baximdan iqtisadiyyatda genismiqyasli koklii islahatlarin aparildigi indiki so-
raitds naqliyyat xidmatlorinin xiisusiyyatlarini, iqtisadi vo sosial proseslorin gediginde onun
rolunu doqiqlikle nazors alan siyasatin formalagdirilmasi vo hoyata kegirilmasi ¢ox vacibdir.
Ona goro do nogliyyat xidmotlorinin totbiginin davamli inkisafi boylik hocmli kapital qoyu-
lusunu, ¢oxlu sayda iri naqgliyyat qovsaqlarinin tikintisini vo yeniden qurulmasini talab edir.
Bir fakt1 da nozore almaq lazimdir ki, naqliyyat xidmatlori yalniz sornisin vo yiik dasimalarini
hoyata kecirmoklo yanasi, hom mohsuldar qiivvalorin inkisafinda, hom do tobii ehtiyatlarin,
omok resurslarinin istehsal dévriyyssino operativ calb olunmasinda, ohalinin moskunlagma-
sinda vo mohsuldar qilivvalarin orazi iizra optimal yerlogdirilmasinde miithim ohomiyyat kasb
edir.

Diinya 0lkolori arasinda sosial-igtisadi slagolorin somaraliliyinin yiiksoldilmasi, inkisafi
va ylik axinlarmin alverisli tonzimlonmasinin hayata kegirilmasinda, har bir naqliyyat xidmati
miihim rol oynayir vo naqliyyat sistemi beynoslxalq normalara uygun tokmillogdirms islorinin
aparilmasim tolob edir. Olkalor yerlosdiklori cografi mévqedon asili olmayaraq galisirlar ki, 6z
istehsal etdiklori mohsullar1 daha sorfali yollarla diinya bazarlarina ¢ixarsinlar vo daha ¢ox
somara alds etsinlor. Nogliyyat vasitolori hamisi birlikds, eloco do onlarin harokati tigiin vacib
yollarin salinmasi, ayri-ayr1 dovrlords hor bir xalqin maddi madaniyyatinin inkisaf soviyyosini
gostoron mithiim amillordan biri sayilir.

Nogliyyat insanlarin, mallarin vo xidmatlorin bir yerdon basqa yera kociiriilmaosi ilo ola-
godar oldugu kimi, digor torafdon iso noqliyyat iqtisadi resurslarin boliisdiiriilmoesi ilo ola-
godardir. Buna gors nogliyyat iqtisadiyyati, comiyyatds vo ya bir toskilat daxilinde miixtalif
spesifik noqliyyat toloblorini 6domak tigiin nagliyyat ehtiyatlarinin diggetls ayrilmast vo so-
morali istifadosi ilo olagodardir. Nogliyyat iqtisadiyyati yollar, naqliyyat vasitolori, domir
yollari, gomilor, limanlar, domir yolu stansiyalari, domiryol baggalari, signal sistemlori, gomi-
lar, hava limanlari, trafiko nozarat sistemlori va s. xiisusi vo ya miixtalif naqliyyat toloblorini
0domok ticlindiir. Noqliyyat1 xarakterizo edon gdstaricilor vo noqliyyatin xiisusiyyatlorini gos-
toran gostaricilor agagidakilardan ibaratdir:

— nogliyyat mohsulu istehsal¢idan istehlakgiya catdirilmasi prosesinds istirak edir;

— noqliyyatda yiikiin ¢okisi qiymatin doyigsmasindo miihim rol oynayir;

— noqliyyat sisteminda istehsal dovriyys fondlar1 miixtolif formada bag verir.

Nogliyyat vasitolori hor hansi bir oarazinin, regionun tobii-cografi soraitindon, onun rel-
yef qurulusundan, xarakterindon asili olaraq formalagsmisir. Nogliyyat sistemi maddi istehsal
yaratmasa da, noqliyyat bu kimi proseslords bir xorc subyekti kimi istirak edir vo istehsal
prosesinda istira etmasa do, homin mohsul son ¢atma prosesinde miithim rol oynayir va qiymaot
doyisimindo miihim ohomiyyat kosb edir. Umumiyyatlo nogliyyat sistemi formasindan vo
tabegiliyindon asili olmayaraq noqliyyatin ndvlorinin birlikds macmusudur. Nogliyyat sistemi
0zii qurulus cohatdon asasan 2 hissaye ayrilir;

— imumi;

— geyri-imumidon ibaratdir.

Nogliyyat iqtisadiyyatt miitoxassislori mithiim naqgliyyat problemlorini holl etmok iigiin
genis istifads edils bilon vo sektora az tosir gostora bilon elmi nogliyyat tovsiyslorini hazirla-
yirlar. Nogliyyat sisteminin iqtisadi bacariqlarina osason asagidakilar aid edilir:

— naqliyyat sanayesino aid edilon moalumatlari toplamagq;

— sektorda masalalarin tohlilini aparmag;

— problemin qoyulusunu miioyyon etmok;
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— tonqidi giymotlondirmak;

— nogliyyata aid olan bilik vo bacariglar1 tokmillosdirmok;

— noqliyyat masalalorini yaradici diisiincs yolu ilo miioyyanlosdirmokdan ibaratdir.

Bundan olava olaraqda, digor problemlori holl etmok, miioyyonlogsdirmok vo nogliyyat
sektorunu tosir edan iqtisadi siyasetlori qiymotlondirmok ii¢iin tolim almaq, naqliyyat omaliy-
yatlarina maneo torodo bilocok siyasi maneoslori aradan qaldirmaqdan ibaratdir. Nogliyyat xid-
matlorinin hoyata kegirilmosinds osas faktorlardan birido Respublikamizin qanunvericiliyino
uygun olaraq islorin hoyata kecirilmasi vo qayda-qanun ¢or¢ivasinds totbiq edilmasindon iba-
rotdir. Nogliyyat xidmotlorinin hoyata keg¢irilmasi vo totbiqi tiglin Azorbaycan Respublikasi 11
iyun 1995-ci il “Nogliyyat hagqinda ganun”da 6z oksini tapmisdir. Qanunun III foslindo
naqliyyat xidmatlarinin totbiqinin hayata kegirilmasi ti¢iin agagidaki miiddealar qeyd edilmis-
dir [1]:

— noqliyyatda iqtisadi miinasibatlorin asasini naqliyyat xidmatlorinds tolob vo tokliflor
bazar1 formalasdirir;

— noqliyyat miiassisalori vo dastyicilar 6z faaliyystlorini kommersiya va tosarriifat prin-
siplori asasinda hoyata kegirirlor;

— noqliyyat miiossisolori vo dastyicilar nagliyyat xidmatlorini vo digor xidmatlori ganun-
vericiliys uygun baglanmis miiqavilslor asasinda hoyata kegirirlor;

— vagzallarin, stansiyalarin, metropolitenin, limanlarin, aeroportlarin, korpiilerin, piyada
korpiilorinin vo tunellorin sornisin platformalarinin vo ohaliys nogliyyat xidmati tizro diger
obyektlorin tikintisi dovlst biidcasinin va yerli biidcalorin naqgliyyat miisssisalorini vo basqa
miiossisalorin vasaitlori, homginin hiiquqi vo fiziki soxslorin koniillii ianalori hesabina hoyata
kegirilir;

— xarici noqliyyat miiossisolori torafindon Azarbaycan Respublikasinin srazisinds tranzit
dasimalariin hoyata kegirilmasino goro habels su, avtomobil vo domir yollarindan, dovlst li-
manlarindan, hava mokaninda uguslarin idaro edilmosi vo aeronavigasiya xidmatlorindon
istifado edilmosino goro Azorbaycan Respublikasinin normativ-hiiquqi aktlar1 vo beynolxalq
miigavilalori ilo miisyyan edilmis qaydada vo mablagds haqq alinir.

Logistika vo naqliyyat xidmatlorinds raqoamsal biznes modellari

Logistik operatorlar logistik xidmatlorin siiratli, soffaf, etibarli, ¢cevik vo minimal xorc-
lorls tomin olunmasini gézloyon miistorilori liciin genis ¢esiddo logistik xidmotlor toklif edir-
lor. Bundan olave olaraq, miistorilor miixtalif roqomsal texnologiyalarin imkanlarindan xobor-
dardirlar.

Roagomsal texnologiyalarin minimal daracads istifads olundugu anonavi is modellari sii-
rotlo roqomsal is modellorine cevrilir. Rogomsal is modellori rogomsallagdirmaya, yoni lo-
gistika vo nogliyyat xidmatlori gdstormok iiclin roqomsal texnologiyalarin istifadesine asas-
lanir. Hazirda boyiik logistika operatorlart movcud “biznes modellorini” yeni “roqomsallas-
dirtlmis™ logistik operatorlart arasinda rogaboto davamli voziyyato gotirmok iiclin uygun-
lagdirirlar. Bazarda yeni istirak¢ilar olan rogomsallasdirilmis logistika operatorlar: rogomsal is
modellarini taqdim etmak {igiin rogomsal texnologiyalarin iistiinliiklorindon (Bulud, Osyalarin
Interneti - IoT, Big Data vs s.) ilk olaraq istifado etdilor. Ononovi vo rogomsallasdirilmis lo-
gistik operatorlar1 arasindaki roqabot daha ¢ox ixtisaslasmaga vo noticodo miixtalif yeni
rogamsal 1 modellarinin tatbiqino gatirib ¢ixarir.

Hal-hazirda respublikamizda logistika va naqliyyat xidmatlorinds istifads edilon bir sira
rogoamsal biznes modellori mévcuddur vo bunlar asagidakilardir [8, s.130]:
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Free model (ad-supported) modelin adi1 pulsuz xidmot modelidir. Bu model reklamlar
torofindon dostoklonon bir is modelidir. Bu modelin osas ideyasi istifadogini son mohsula
gadar ¢evirmakls logistika sahasindo onlayn olaraq pulsuz xidmat toklif etmokdir.

Freemium model xarici 6lkalordo demok olarki, biitiin sektorlarda istifads tez-tez istifa-
ds olunur bundan slava olaraqda biitiin istifadogilors xidmat gdstoran sektora aid olan xidmat-
lardon pulsuz giris aldo etmoya imkan verir. Bu versiya bir qodor mohdud ola bilar, lakin is-
tifadogi misal olaraq logistika sahoasindo hansisa slave funksiyalardan istifado etmok istasa, o
zaman istehlake1 olavo 6donis edorok, tokmillosdirilmis versiyani olds edo bilor.

Market place model digor fremium model kimi saticilarin vo alicilarin mal vo xid-
matlorin ticarati iiglin tigiincii torof platformasindan istifado etdiklori ikitorofli bazara aiddir.
Bu biznes modelinin niimunalori xidmoto osaslanaraq istor logistika sahasindo istorso do
naqliyyat sektoru iigiin lazimi iglor gérmok {iciin sorait yaradir.

Rogomsallagmanin logistik vo nogliyyat xidmatlorinds asas rolu logistika vo nagliyyat
xidmatlorin togdimatini doyisdirir vo mévcud xidmatlorin yenidon dizaynini vo inkisaf etdiril-
masini, yeni is modellorinin, yeni amaliyyat novlorinin, yeni bazar yerlorinin vo yeni golir
manbalarinin yenidon dizaynini vo totbiq olunmasini tomin edir. Toqdim olunan sorgu gosto-
rirdi ki, logistik xidmat modelleri 6z islorindo doyisiklik etmok vo rogomsal texnologiyalari
totbiq etmoak ticlin havaslidirlor. Bunlarin asason 54% -i galiri artirmagq tigiin, 16% -i monfaati
artirmaq tiglin vo 11%-i daha yaxs1 miistori tocriibasini tomin etmok {igiindiir. Rogomsallagma
logistik xidmat tominat¢ilarina naqgliyyat kimi onanovi logistik xidmatlorins olavs olaraq yeni
xidmotlor yaratma imkani verdi. Masalon, todariik zonciri boyunca moalumatlarin idars edil-
mosi vo analitikas1 daha yaxsi planlasdirma, problem prognozlasdirma va catdirilma etibar-
liligin1 artirmaga imkan veran yeni xidmotlordir. Azarbaycan Respublikasinda naqliyyat vo
logistik xidmatlorin hoyata kecirilmasinds vo biznes modellorinin totbiq edilmosinds hal-
hazirda islor glinii-giindon daha da siiratlondirilir.

Bundan slava, rogomsallasdirma miistorilorin tocriibosini yaxsilagdiran onlayn sifaris, on-
layn izlomo vo onlayn ddomolori tomin etdi. Rogomsallagdirma biitiin logistik todariik zon-
cirini todariik¢tilordon, alicilardan, istehsalgilardan, anbar, istismara, paylanmadan, logistika
vo ticarotdon son miistoriyo godor real vaxt rejimindo izlonacok vo optimallasdiracaqdir.
Belolikls, logistik xidmaet tominatgilar: logistik xidmatlorin roqomsallagdirilmasina investisiya
goymagin vacibliyini bilirlar.

Mosalon, DHL, rogomsallasma miiddastini siiratlondirmok tigiin 2 milyard avro (2,19
milyard dollar) sormays qoyduglarini elan etdiklori "Strateji 2025" 1 baslatdi. Logistika sona-
yesinda roqomsallagmanin 2025-ci ilo gador 1,5 trilyon ABS dollara godor artacagi toxmin
edilir [7, s.140]. Programa osaslanan proses doyisikliyi Siini Intellekt (AI) vo Robotik Proses
Avtomatlagdirma (RPA) hallorinin inkisafi sayssindo avtomatlagdirma insan is¢i qiivvosini
ovoz edacok vo izlomo hesablamasini vo ya iddialarin idars edilmosini daha siirotli edacokdir.
Masalon, Gleematic, Sinqapurda istifado olunan A. 1. robotik proses avtomatlasdirmasi (RPA)
programidir.

Nogliyyat xidmotindo masinla idars olunan proses doyisikliklorido vardir. Masinla idars-
edilon proses doyisikliklorinin yaxsilasdirilmasi todariikiin vo anbarin somoraliliyini artira
bilor. Logistik xidmotlor yeni noqliyyat texnologiyalarindan istifado etmoklo daha somaorali
anbar saxlama yolu ilo yaxsilagdirila bilor. Yeni nosil anbar saxlanilmasinda lider olmasi
gbzlonilon raqomsal texnologiyalara bunlar daxildir:
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— siirtictisiiz avtomobillar;

— pilotsuz toyyaralor;

— gOrlintli tanima texnologiyalar aid edilir.

Bundan olavo olaraqda, osas omoliyyatlarin avtomatlasdirilmasi insan is¢i qiivvasini avoz
edocok vo logistik xidmatlorini daha etibarli, daha stiratli vo somorali edocokdir. Masalon, ma-
teriallarin iglonmasi prosesinda robotlarin istifadosi (segmok vo yerlosdirmak, paletlogdirmo,
gablasdirma) aid edilir.

Belaliklo, logistik vo nogliyyat xidmaotlori daha hamar, tohliikasiz, etibarli vo miistori
dostu olacaqdir. Logistika operatorlar1 lazimsiz texniki xidmat xorclorini vo sado, tokrarlanan
proseslordo sohvlori garsisini ala bilocoklor, bu da logistik xidmatlorinin imumi prosesindo
nozarati yaxsilagdiracaqdir. Qlobal Agilli Nogliyyat Sistemi (ITS) bazarinin 2018-ci ildaki
46.16 milyard ABS dollarindan 2023-cii ilodok 64.92 milyard ABS dollarina qodar bdyiimasi
gbzlonilir [10. s. 112].

Rogomsal loqistika operatorlarinin asas iistiinliiyli goxsayli amoliyyatlar: emal etmok vo
¢ox sayda molumati onlayn sokildo hamaisi ilo qisa miiddotds idars etmok bacarigidir. Bundan
olavo, rogomsallasdirilmis logistik operatorlart moveud logistika operatorlarini 6z biznes mo-
dellorini uygunlagdirmaga mocbur etdilor. Bundan sonra miiolliflor logistik xidmatlorini do-
yisdiracayi gozlonilon rogomsal is modellorinin nozordon kecirilmasini tomin edirlor. Tolob vo
toklifin uygunlugu ilo onlayn rogomsal platformalar vasitasilo xidmaotlor gostoron logistika
operatorlari, mal gondoranlors yiik sahasi vo dasiyicilar kimi tutum tominatcilart axtarmaga
imkan verir, beloliklo marsrutlagdirma vo qiymatlorin avtomatlagdirilmasina imkan yaradir.

Rogomsallagsma yani standart logistik xidmatlorini ovoz edon, xiisusi logistik xidmatlori
gostoron forgli nis logistik operatorlar ligiin yer agir. Gondaranlor ¢oxsayli ¢atdirilma cohdlori
etmokdonsos, paketlori alicinin toplaya bilocoyi bir baglama dohlizindo saxlaya bilorlor.
Miistorilor, fordilosdirilmis bir nis xidmati kimi qobul edilo bilon getdikco artan stansiyalar
arasindan se¢im edo bilorlor. Masolon, Package Nexus Smart Locker, nozarotsiz paket
catdirilmasi tiglin optimal bir hall tomin edir. Bulud asash elektron paket catdirilma sistemidir.
Roagomsal biznes modellori, amaliyyat omaliyyatlarini doyisdirarak logistika operatorlarinin
daha moalumatli olmasina va prognozlasdirma qabiliyyetini artirmasina imkan yaradir.

Bundan slava olaraqda, logistik operatorlari dasinma zaman sifaris prosesini avtomat-
lagdirmaq, manuel dasiyici sifarisini azaltmaq, codvallor vo doyisikliklor barodo dorhal yeni-
lomo tomin edo bilar. Logistik operatorlardaki doyisikliklorin yaninda roqomsal is modellori
do miistorilor liclin doyisikliklor edir. Miistorilor, masolon, ani qiymat tokliflorini olde edo
bilorlor. Bundan olava, roqomsal is modellori miistorilor iigiin problemsiz ucdan-uca sonod-
logsma isinin yaninda asan gondormao izloma vo avtomatik sanadlogsma islorini tomin edir. Lo-
gistikanin golocayi, noticado logistik xidmatlorin gdstorilmasine tosir edacok bir nego tosir
edon amillorlo miioyyon edilocok. Bu amillor asagidakilardan ibaratdir;

— rogomsallasma;

— proseslorin avtomatlagdirilmast;

— anbar va yeni naqliyyat texnologiyalariin avtomatlasdirilmasi;

— yeni naqliyyat va ticarat dohlizlorinin inkisafi;

— elektron ticaratin boyiimosi vo s aiddir.

Ragomsallasma, mdveud is modellarinin uygunlasdirilmasi va totbiqi, yeni xidmatlorin,
yeni amaliyyat ndvlarinin, yeni bazar yerlorinin vo yeni galir manbalarinin uygunlasdirilmasi
yolu ilo logistika xidmaotlorinin gdstorilmasini artiq doyismisdir.

71



Bazar iqtisadiyyatinin inkisaf istigamatlori
Development prospects of market economy

AUDIT 2022, 3 (37), soh.66-74.
AUDIT 2022, 3 (37), pp. 66-74.

Yeni rogomsallasdirilmis logistik operatorlar1 logistika bazarina daxil olmaq iiglin
rogomsal texnologiyalarin istiinliiklorinden istifads etdilor vo belsliklo yeni raqomsal is mo-
dellarini totbiq etdilor. Hazirk: logistika operatorlart mdvcud is modellarine uygunlagmaqla
cavab vermok maocburiyystindo galdilar. Tolob vo toklifi uygunlagdiran rogomsal is modeli,
onlayn rogomsal platformalar vasitasilo xidmatlor gostoron logistika operatorlaria yiik yeri
axtaran malgondoranlori dastyicilar kimi tutum tominatcilart ilo birlosdirmoys imkan verir.
Platformalar arasindaki olage molumatlarin todariik zonciri boyunca konsolidasiyasi vo inteq-
rasiyasinda ixtisaslasmis logistika operatorlarinin rogomsal bir is modelidir. Magsad onlayn
rogomsal platforma vasitasi ilo ucdan uca gérms qabiliyyatini tomin etmokdir.

YEKUN

Aparilmis todqiqatda asagidaki naticolor oldo edilmisdir:

- Logistik va nogliyyat xidmatlorinin paralelli sokilds hayata kegirilmasi naticasindo
respublikamiz da bu sektorun inkisafi daha da siirotlonir.

- Hal-hazirda respublikamizda boyiik logistika operatorlar1 yoni movcud “biznes model-
lorini” yeni “rogomsallasdirilmis™ logistik operatorlar1 arasinda rogaboto davamli voziyyato
gatirmak ticlin dovlat torafindan iglor aparilir vo naqliyyat bazarina gors uygunlagdirilir.

- Olkomizds digor beynoalxalq lkalori arasinda sosial-igtisadi alagalorin somoraliliyinin
yiiksaldilmasi, inkisafi vo yiik axinlarinin slverisli tonzimlonmasinin hayata kegirilmasi iigiin,
har bir nogliyyat xidmaoti ndviinii lazimi gokilds inkisaf etdirir vo nogliyyat sistemi beynolxalq
normalara uygun tokmillogdirmo islori aparilir.

- Respublikamizda naqliyyat vo logistika xidmatlorinin totbiq edilmasinds dovlat toro-
findon logistik operatorlarini yoni logistika bazarina daxil olmagq ii¢lin ragomsal texnologi-
yalarin stlinliiklorindon istifads etdilor vo belaliklo yeni rogomsal is modellarini totbiq etdi-
lor.
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HAITPABJIEHUS PA3BBUTHSI [IN®POBBLIX BUSHEC-MO/JIEJIEN B
TPAHCIHIOPTHO-JIOT'MCTUYECKHUX YCJIYT'AX B
A3EPBAMI)KAHCKOM PECIYBJIHUKE

PE3IOME

Leab wucciaenoBaHus - 3aKIIOYaeTCd B HM3YyYEHMHM OM3HEC-MOZENel TpaHCHOPTHO-
JIOTMCTUYECKUX YCIYT B CTPaHE U ONPEACICHUN HANIPaBIEHUH UX pa3BUTHSL.

MeTom0/10rus1 McCJIeJOBAHUSA - B HCCIIEJOBAHUU UCIIOIb30BAIUCh METO/Ibl aHAJIM3a U
CHHTE3A.

IIpakTHyeckasi 3HAYMMOCTb UCCIEIOBAHMSA - JOIMCTUYECKUE YCIYTU CIOCOOHBI KO-
PEHHBIM 00pa30M M3MEHUTh SKOHOMUKY CTPaHbI B LIE€JIOM B PA3JIMYHBIX ceKTopax. Onu-pasch
Ha YCIIEUIHbIN ONBIT psaa cTpaH, Oosnee >PpPeKTUBHOE MCIOJIB30BAaHHE IUPPOBBIX OM3HEC-
MoJieniel ABIseTCS OCHOBHBIM (DaKTOPOM CO3JaHMs B cTpaHe 0oJjiee KOHKYPEHTO-CIIOCOO-HOM
HKOHOMHMKH, YCKOPEHUSI 5KOHOMUYECKOI'0 POCTa U pacIIupeHus OusHeca.

Pe3yabTaT HMCCJIEI0BAHUS - COCTOUT M3 BBIPAOOTKH pekoMeHAauuil 1no ¢GopMupoBa-
HUIO cpebl U(PPOBON OM3HEC-MOJIENHN ISl JOCTHXKEHHS] YCTOWYMBOIO PAa3BUTHUS TPAHCIOPT-
HOW OTpaciu B CTpaHe.

OpHuruHAIBHOCTL M HAYYHAs HOBH3HA MCCJIEJOBAHHSI-COCTOMT B TOM, YTO JJAHHOE
MCCIJIEJOBAHNE MOJKET NPUBECTH K YCKOPEHUIO PErYJSITUBHBIX MEp, PEAU3YEMBIX rocynap-
CTBOM JIJISl CTUMYJIMPOBAHUS PA3BUTHS LIUPPOBBIX OM3HEC-MOIENIEH.

KaroueBble ciioBa: nmudpoas nesTeabHOCTh, IU(POBbIE TEXHOIOTHH, OU3HEC-MOAETH,

HWHHOBAIUH, rOCyJapCTBECHHOC PECTryJIMPOBAHUC, CTUMYJIMPOBAHUC.
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DIGITAL BUSINESS MODELS DEVELOPMENT DIRECTIONS IN
TRANSPORT AND LOGISTICS SERVICES IN THE REPUBLIC OF AZERBAIJAN

ABSTRACT

The purpose of the research - is to study the business models of transport and logistics
services in the country and determine the directions for their development.

The methodology of the research - analysis and synthesis methods were used in the
research.

The practical importance of the research - logistics services can fundamentally
change the economy of the country as a whole in various sectors. Building on the successes of
a number of countries, better use of digital business models is a key driver for creating a more
competitive economy in a country, boosting economic growth and expanding businesses.

The results of the research - consist of developing recommendations for the formation
of a digital business model environment to achieve the sustainable development of the
transport industry in the country.

The originality and scientific novelty of the research-it refers to the acceleration of
the regulatory measures implemented by the state regarding the stimulation of the deve-
lopment of digital business models.

Keywords: digital activity, digital technology, business models, innovation, govern-

ment regulation, stimulation.
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